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Introducere

Economia de piata este o forma moderna de organizare si functionare a
economiei, Th care agentii economici isi desfasoara activitatea Tn mod liber,
autonom si eficient, Tn concordanta cu cerintele si regulile dinamice ale pietei, ce
face posibila valorificarea maxima a resurselor limitate existente pentru satisfa-
cerea nevoilor umane nelimitate.

Economia de piata dezvoltata se caracterizeaza prin: nivel inalt de organi-
zare si coordonare; concurenta imperfectd; companii nationale si transnationale,
dar si mici si mijlocii; proprietate privata, dar si publica in sectoare strategice;
strategii, politici i programe la toate nivelurile organizatorice; puternic interventio-
nism statal si suprastatal etc.

Printre exigentele fundamentale ale realizarii unei economii de piata
functionale si eficiente In Roménia si aderarea ei la Uniunea Europeana se
situeaza competitivitatea si concurenta.

Integrarea in UE presupune sporirea competitivitatii ofertei nationale de
bunuri si servicii. Numai dobandind un anumit potential competitiv, economia
romaneasca va putea face fata fortei concurentiale a spatiului comunitar. In acest
sens, se cer asimilate multe dimensiuni calitative ale procesului de compatibilizare
cu spatiul economic al UE. Mentionam ca inca de la constituirea Comunitatii
Europene, protejarea concurentei si cresterea competitivitatii, au reprezentat
componente esentiale ale adancirii continue a procesului de integrare. in acest
scop a fost pus Tn functiune un intreg dispozitiv de principii generale si reguli,
corelat cu un cadru institutional capabil de a le asigura urmarirea si punerea lor in
aplicare. Politica de concurentda a UE a contribuit astfel in mod decisiv la
integrarea pietelor nationale intr-o piatd unica, generadnd avantaje substantiale
pentru consumatori si producatori, ca si pentru economie in ansamblu.

In acest context, politica industriald a UE a urmarit inca din anii ‘90 — Petre
Prisecaru, 2002 — dezvoltarea unor structuri avansate si promovarea competitivi-
tati comunitare pe piata interna si pe pietele externe deschise concurentei
internationale.

Pentru perioada 2001-2010, UE si-a propus un obiectiv strategic deosebit
de ambitios, si anume sa devina cea mai competitiva economie bazata pe
tehnologii informationale, capabila sa realizeze o crestere durabila, sa creeze
locuri de munca si sa atingé o coeziune sociala mai mare. Actorii principali care
vor contribui la atingerea obiectivului strategic propus sunt reprezentantii firmelor
comunitare, care in ultimele doua decenii au fost confruntati cu accelerarea
schimbarilor structurale, impactul tehnologiilor informationale, intensificarea
concurentei si a globalizarii. In aceste circumstante este indispensabil suportul
oferit de institutile europene, sub forma unei politici industriale coerente si
eficiente, orientate prioritar catre promovarea competitivitatii firmelor comunitare.

In acest context este pe deplin justificat si necesar ca si tarile candidate,
sa-gi concentreze eforturile Tn aceste directii prioritare.



In perspectiva integrarii tarilor candidate in piata interna unica a U.E.,
politica de concurenta joaca un rol crucial. Ea este destinata sa asigure punerea
pe picior de egalitate, a tuturor agentilor economici care opereaza pe aceasta
piatd. In acest fel se poate garanta, ca efectul pozitiv al inlaturérii barierelor create
de autoritati, intre diferitele piete nationale individuale nu vor fi anulate prin
aparitia de bariere la intrarea pe piata, ridicate de agentii economici insisi.
Adoptarea in tarile candidate a unei politici de concurentd care sa raspunda
acestor necesitati, presupune nu numai elaborarea rapida a unui cadru legislativ
adecvat, ci si - mai ales — asigurarea punerii sale in aplicare, ceea ce reclama
constituirea si intarirea institutiilor necesare.

Punerea in aplicare de catre Roméania si celelalte tari candidate a unor
politici de concurenta compatibile cu cele ale UE este importanta, nu numai ca
deschide calea integrarii lor in UE, ci si pentru efectele benefice pe care le poate
induce in economiile de tranzitie. O politica consecventd de protejare a
concurentei ajuta la crearea unor structuri economice sanatoase, cu atat mai
important cu cat aceste tari, au Tnlaturat distorsiunile majore existente in propriile
lor economii, ca urmare a crearii anterioare de numeroase pozitii dominante pe
piatd. TIn acelasi timp, politca de concurentd este un suport indispensabil al
stabilizarii macroeconomice. Ea disciplineaza modul de utilizare a resurselor
bugetare acordate ca ajutoare de stat si furnizeaza parghii economice de tinere
sub control a preturilor.

Acordul de asociere a Roméaniei la UE cuprinde un capitol distinct referitor la
punerea in aplicare a unor reguli destinate a proteja libera manifestare a
concurentei in economie.

In domeniul concurentei, obligatile asumate de Romania prin Acordul
European se refera in principal la:

a) ajustarea progresiva a monopolurilor de stat cu caracter comercial, astfel
incat sa nu mai existe discriminari intre agentii economici romani si cei din
UE, cu privire la conditile de aprovizionare si comercializare a marfurilor
(Art. 33);

b) interzicerea oricaror intelegeri sau practici concertate intre intreprinderi care
pot anula, restrdnge sau distorsiona concurenta; impiedicarea exploatarii
abuzive de catre una sau mai multe intreprinderi a unor pozitii dominante pe
piata; interzicerea oricarui ajutor public care, favorizdnd anumite intre-
prinderi sau sectoare economice, distorsioneazé sau amenintd sa distor-
sioneze concurenta in economie (Art. 64);

c) asigurarea ca intreprinderile de stat sau cele care se bucura de drepturi
speciale sau exclusive, functioneaza de o maniera care sa nu distorsioneze
si sa nu introduca discriminari intre operatorii economici romani si cei
comunitari (Art.66).

Amploarea sarcinilor care revin Romaniei in legatura cu punerea in aplicare
a angajamentelor legate de asigurarea liberei concurente este cu adevarat
exceptionala. Dificultati suplimentare decurg si din relativa lipsa de experienta a
autoritatilor competente in aceste domenii.

O posibila solutie ar fi constituirea unor autoritati unice in materie de
concurenta in fiecare tara candidata, absolut independente, care sa functioneze
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pe baza unei legislatii transparente si sa beneficieze de prerogative (inclusiv
jurisdictionale) extinse. Solutia ar permite recunoasterea reciproca (de catre U.E.
si respectiv, tarile asociate) a deciziilor autoritatilor respective. O altd componenta
esentiald a politici de concurentd este controlul concentrarilor economice
excesive (rezultat din fuziuni si achizitii de firme).

In perspectiva, adoptarea si punerea in aplicare de céatre fiecare tara
candidata a unei politici de concurenta compatibila cu cea a UE este destinata sa
duca la constituirea unei politici de concurenta comune, a carei administrare va
necesita schimbari institutionale importante.

Asigurarea punerii Tn aplicare a unei politici de concurenta corespunzatoare,
reclama o activitate extrem de vasta si sustinuta a institutiilor constituite in acest
scop.

In Uniunea Europeand, Comisia este cea insarcinata cu punerea in aplicare
a normelor referitoare la protectia concurentei; ea poate lua decizii cu caracter
obligatoriu chiar si fata de statele membre.

in Raportul Comisiei Europene pe anul 2001 se precizeaza, intre altele, c&
evaluarea Romaniei are loc pe 4 criterii mari de aderare: politic, economic,
capacitatea de asumare a obligatiilor de stat membru al UE si capacitatea
administrativa de aplicare a aquis-ului comunitar.

In Raport se aratd ca, desi Romania a finregistrat pentru prima data
progrese evidente Tn directia indeplinirii criteriului economic, totusi progresul real
obtinut in domeniul macroeconomic trebuie consolidat in continuare, astfel incéat
sa se poata mentina pe termen lung. Este vorba despre crearea unei economii de
piata viabile, care sa posede capacitatea de a face faté presiunii concurentiale si
fortelor pietei comunitare. Aceasta cerinta presupune, in primul rand, ca reformele
sa fie duse pana la capat intr-o maniera credibila si eficace, iar in al doilea rand,
un extraordinar efort de modernizare si ajungere din urma a celorlalte tari
candidate si membre ale Uniunii Europene, pe un traseu presarat cu multe
obstacole si constrangeri.

Functionarea mecanismelor pietei presupune un efort permanent in vederea
elaborarii si perfectionarii reglementarilor legislative si a cadrului institutional.
Politicile privind competitivitatea si concurenta au un rol esential, in mentinerea
flexibilitatii pietelor bunurilor si serviciilor, astfel incat consumatorii s beneficieze
in mod real de avantajele economiei de piata.



1. Precizari conceptuale

in literatura de specialitate si in practica economica exista anumite confuzi,
cu privire la definirea si utilizarea unor concepte cum sunt: competitivitatea si
concurenta. Confuzia nu are numai o semnificatie conceptuald, ci si una
pragmatica, cu implicatii majore in orientarea dezvoltarii economice si sociale. De
aceea, efortul de a defini mai bine problemele care fac obiectul cercetarii, de a
clarifica semnificatiile, laturile lor, premisele metodologice si conceptuale cheie si
natura interdependentelor, pot intr-adevar sa deschida noi perspective de cerce-
tare. Sigur, intregul proces de reflectie, ideile principale ale acestui studiu izvorasc
dintr-un efort de intelegere si meditare asupra experientei romanesti si mondiale.

Conceptele folosite trebuie sa ne ajute la reflectarea cat mai fidela a realita-
tii, la intelegerea si stapanirea complexitatii, la identificarea problemelor reale ale
economiei romanesti. Este nevoie sa definim conceptele in mod satisfacator
pentru a putea intelege si stapani complexitatea activitatilor actuale.

Orice noi optici de abordat sau noi concepte pot aduce cu ele noi
deschideri, largind campul si natura solutiilor.

In esenta, piata constituie, pe de o parte un sistem competitiv, iar pe de alta
parte, un mecanism concurential.

1.1. Competitivitatea, ca problematica de cercetare nu
beneficiaza de un sistem teoretic inchegat, de sine
statator si larg recunoscut de economistii
teoreticieni si practicieni.

In analiza competitivitdti — C. Popescu-Bogdanesti — este necesar sa se
tind permanent seama atat de latura teoreticd de incarcatura semantica a
problematicii, cat si de latura practica, cu implicatii majore in orientarea dezvoltarii
economice gi sociale. Nu putem ignora nici problemele teoretice si nici problemele
practice ale economiei reale, ci trebuie sa incercam ca fiecare informatie de
natura teoretica sa fie pusa in conexiune cu realitatea economiei romanesti.
In cele mai numeroase analize de specialitate privind competitivitatea —
Aurel lancu, 2000 — se utilizeaza doua modalitati principale de abordare:
e prima modalitate se bazeaza pe avantajul competitiv - care abordeaza
competitivitatea intr-o viziune macroeconomica;
e a doua modalitate se sprijind pe avantajul competitiv - care abordeaza
competitivitatea intr-o viziune microeconomica.
In timp ce prima modalitate, se refera la existenta intr-o economie nationala
a conditiilor naturale favorabile in comparatie cu cele din alte economii nationale,
pentru dezvoltarea specializarii se iau In considerare factorii naturali disponibili.
Aceasta modalitate se sprijina pe urmatorii factori principali:
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e prezenta in tara respectiva a unor resurse naturale abundente si ieftine,
care stau la baza structurii de ramura a economiei;

e existenta unui mediu concurential de afaceri;

¢ folosirea unor politici economice pasive.

Potrivit acestei modalitati, noua structurd de ramurd a economiei se
realizeaza prin jocul liber al pietei concurentiale, iar politicile economice utilizate,
au indeosebi un caracter pasiv, fara actiuni indreptate spre indeplinirea anumitor
obiective precis definite. Desi aceasta modalitate veche, a ajuns de mult timp n
desuetudine, totusi mai este frecvent invocata in literatura noastra economica si
folosita in fundamentarea teoretica si actiunile pragmatice intreprinse in orien-
tarea structurii de ramura a economiei romanesti.

A doua modalitate, scoate Tn evidentd faptul ca evolutia, succesul si
specializarea economiilor nationale, depind indeosebi de gradul de competitivitate
al intreprinderilor pe piata nationalad si pe cea internationald, de evolutia si de
profilul acestor intreprinderi si de asimilarea progresului stiintific si tehnologic si,
mai putin, de disponibilitatea resurselor naturale.

Intr-adevar in lume, existd atat tari lipsite de resurse naturale care au
cunoscut insd insemnate progrese economice si sociale, cat si tari bogate in
resurse naturale care nu au realizat o dezvoltare economica semnificativa.

Aceasta modalitate isi gaseste fundamentarea stiintifica, in aga numita
economie normativa, ale carei analize ofera prescriptii sau formulari despre ceea
ce trebuie sa fie, decat despre ceea ce este. Noua modalitate se bazeaza pe
politici active, selective si directionate catre realizarea anumitor obiective econo-
mico-sociale precis conturate, Tn contextul mecanismelor concurentiale de piata.

Aceasta modalitate se sprijina n principal pe:

a) intreprindere;

b) competitie;

c) crearea unui mediu national economico-social favorabil afacerilor;

d) politici economice adecvate tarii respective, active, directionate si aplicate
de fintreprinderi, patronate, sindicate, guverne si organisme ale Uniunii
Europene.

Competitivitatea este considerata de renumitul specialist american Michael
E. Porter ,un bun patrimonial” al firmei, o valoare care se construieste in timp, pe
baza unor analize atente si a unor decizii manageriale inspirate.

Intreprinderea trebuie situatd in centrul presiunilor pentru cresterea
competitivitatii. Aceasta pentru faptul ca intreprinderea este punctul de formare si
de intoarcere al tuturor eforturilor indreptate spre cresterea performantelor
economice si sociale.

In multe lucrari elaborate de Michael E. Porter, se urmareste cu asiduitate
un raspuns fundamental: cum trebuie sa procedeze o firma pentru a-si asigura
competitivitatea pe baze sustenabile? El deosebeste trei planuri:

a) factorii endogeni care conditioneaza competitivitatea firmei;

b) contextul national care poate fi favorabil sau nu competitivitatii firmei
autohtone;

c) evaluarea competitivitatii in cadrul unei ramuri (subramuri industriale).
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Autoritatile publice sau organismele profesionale, pot asigura un mediu
favorabil, pot dezvolta infrastructura Tndeosebi cea informationald. Deciziile
economice cu impact decisiv apartin, insa, managementului firmei.

Daca profitul este rezultatul scontat de intreprindere, el isi are originea in
aptitudinea firmei de a obtine beneficii.

Aceasta se bazeaza pe competitivitatea intreprinderii, adica pe capacitatea
ei de a face fata concurentei. Aceasta aptitudine nu se masoara printr-un criteriu
unic, ci rezulta dintr-un ansamblu de elemente pentru care intreprinderea, se
gaseste in situatia favorabila Tn fata concurentilor sai: pret, calitatea produselor,
calitatea serviciului post-vanzare, dar si capacitatea de adaptare la mutatiile
cererii consumatorilor sau la inovatiile altor intreprinderi.

Competitivitatea exprima capacitatea agentilor economici de a castiga, n
conditii de concurenta, de competitie pe piata interna sau externa. Orice agent
economic - producator, importator, distribuitor sau prestatar - isi doreste sa vanda
cat mai multe produse/servicii — Nicolae Dragulescu 1999 — si sa castige astfel cat
mai mult. El stie ca produsul sau serviciul sau este competitiv atunci cand acesta
are capacitatea de a se impune pe o piata concurentiala, altfel spus, de a se vinde
in cantitati cel putin comparabile cu cele in care s-au vandut produsele/serviciile
concurente.

In sens larg, competitivitatea poate fi definita drept capacitatea unui sistem -
intreprindere, ramura, economie nationala etc. — de a obtine, in domeniile econo-
mic, stiintific tehnologic etc., rezultate superioare in confruntarea pe plan intern
sau international, cu sisteme similare. In domeniul economic gradul de
competitivitate, de exemplu, este influentat de marimea costurilor de productie, de
nivelul productivitatii muncii sociale, si al preturilor, de calitatea produselor etc.

Pe planul relatiilor externe, competitivitatea reflecta raportul existent intre
valoarea mondiala si valoarea nationala a marfurilor gi serviciilor, care fac obiectul
tranzactiilor de schimb.

Principalele directii de sporire a gradului de competitivitate sunt:

a) reducerea costurilor de productie;
b) cresterea productivitatii muncii sociale;
c) imbunatatirea calitatii produselor si serviciilor;
d) crearea, dezvoltarea, extinderea si perfectionarea activitatii de service;
e) perfectionarea structurii si imbunatatirea cadrului organizatoric si functional
al activitatii economico-sociale;
f) ridicarea capacitatii si calitatii activitatii sistemului institutional.
in esentd, nivelul de competitivitate al unei tari:
o reflecta gradul de dezvoltare economica si sociala a tarii respective;
se genereaza la nivel microeconomic;
se sustine si consolideaza la nivel macroeconomic;
presupune economie deschisa concurentiala;
se afla in strdnsa conexiune cu gradul de dezvoltare al stiintei si tehnologiei;
este o problema de optiune gi actiune nationala pe termen lung, ignorarea ei
duce la stagnarea si marginalizarea tarii respective;
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e implica elaborarea si aplicarea unui set de politici economice active, clar
directionate, cu obiective precise care sa permita realizarea climatului de
afaceri necesar expansiunii la nivel microeconomic;

¢ depinde in mare masura de calitatea cadrului legislativ si institutional.
Ridicarea competitivitati economiei romanesti trebuie sa constituie un

obiectiv prioritar al politicii economice pentru integrarea in Uniunea Europeana.
Numai intr-o economie competitiva cum este cea europeana, care ne solicita si ne
obligd sa innoim, s& perfectionam, sa actualizam permanent produsele fabricate
si serviciile prestate, numai asa vom putea sa devenim competitivi si sa dezvoltam
continuu productia nationald, sa sporim performantele economice si standardul de
viata al populatiei.

1.2. Concurenta

Datorita evolutiei economice gi sociale — Theodor Purcarea, 1995 — a avut
loc o diversificare a continutului notiunii de concurenta. Astfel, la reglementarile
privind interzicerea si reprimarea concurentei neloiale, la cele privind interzicerea
intelegerilor restrictive de concurentd s-au adaugat si cele privind protectia
consumatorilor. In etapa actuald concurenta se caracterizeaza prin trecerea de la
o conceptie statica la una dinamica si prin diversificarea, integrarea in concurenta
a unor fenomene care inainte erau considerate straine acesteia, precum si
recunoasterea necesitatii unui control din partea statului.

In esent&, concurenta trebuie sa contribuie la realizarea a cel putin doua
obiective: de a preveni ineficienta si de a ridica nivelul general de performanta
economico-sociala si de a spori bunastarea prin oferirea posibilitatii optiunilor,
reducand la minimum exploatarea monopolista.

Concurenta constituie una din cerintele esentiale ale economiei de piata,
care exprima comportamentul special al agentilor economici in conditiile liberei
initiative, atestand raportul dinamic de forte dintre participantii la actele de
vanzare-cumparare.

Concurenta desemneaza o situatie de referinta, in cadrul careia are loc o
confruntare libera intre agentii economici, atat la nivelul cererii, cat si al ofertei de
bunuri de consum, servicii, materii prime, fortd de munca si capital. Ea creeaza
camp liber de actiune legii cererii si ofertei, garantdnd o repartitie optimala a
factorilor de productie si determinénd progresul tehnic.

Concurenta reprezintd un antagonism, o rivalitate, o confruntare deschisa,
loiala intre agentii economici, pentru a atrage de partea lor clientela consumatoare
prin calitatea mai buna a produselor si serviciilor , prin preturi mai convenabile, in
vederea obtinerii unor profituri cat mai mari. in acest scop, are loc intre agentii
economici un proces continuu de evaluare si perfectionare a activitatii pentru a-si
mentine sau imbunatati pozitia pe piata. Concurenta este consideratd cea mai
bund cale pentru sporirea competitivitatii si satisfacerii intereselor tuturor
participantilor la viata economica. Ea face posibil ca in societate sa se produca
numai ce si cat este necesar, cerut si dorit de consumatori, la cele mai scazute
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costuri posibile, concurenta asigura profiturile scontate de intreprinderile
producatoare si satisfacerea in cea mai mare masura a nevoilor consumatorilor.

Amplificarea concurentei pe diverse piete a contribuit la cresterea
profitabilitatii unor firme, pentru ale caror produse exista cerere solvabild, precum
si la redimensionarea functiilor intreprinderilor.

Mecanismul concurential exprima legaturile numeroase intre actiunile
subiective ale agentilor economici si cadrul obiectiv al desfasurarii acestor actiuni.
Prin acest mecanism, actele subiective ale indivizilor participanti la viata sociala
sunt transformate in actiuni socialmente necesare, conforme cu cerintele legilor
economice obiective, cu rationalitatea economiei de piata. Sub presiunea concu-
rentei, agentii economici producatori sunt obligati s& reduca costurile si pentru
atingerea acestui obiectiv introduc noi tehnologii de productie, perfectioneaza
organizarea si conducerea intreprinderii, imbunatatesc calitatea produselor etc.

Concurenta si mecanismele concurentiale difera de la o etapa la alta de
dezvoltare, de la o tara la alta, Tn functie de numerosi factori si de variate conditii:
numarul si talia vanzatorilor si cumparatorilor in economia nationald, in una sau
alta dintre ramuri; gradul de diferentiere a produselor, facilitatile sau limitarile
posibilitatilor noilor producatori de a intra intr-o ramura sau alta; gradul de
transparentd a pietei; mobilitatea sau rigiditatea preturilor; nivelul dezvoltarii
economice; conjunctura politica interna si internationala; cultura economica a
populatiei, a diferitilor agenti economici etc.

Sub presiunea concurentei si urmarind obtinerea profitului, intreprinzatorii
sunt determinati sa reduca cheltuielile individuale de productie, sa extinda
proportiile capitalului, sa introduca progresul tehnic in toate fazele activitatii
(productie, organizare, aprovizionare, desfacere etc.) si sa investeasca in
cercetarea stiintifica, sa migreze dintr-o ramura in alta etc.

Concurenta desemneaza o anumitd structurd de piatd — structura
concurentiald — in functie de:

a) numarul si talia vanzatorilor si cumparatorilor;

b) gradul de diferentiere a produselor;

c) posibilitatea de intrare intr-o ramura de activitate;

d) gradul de transparenta, recunoasterea elementelor pietei, implicit informatii
asupra preturilor, cererii si ofertei;

e) gradul de mobilitate a factorilor de productie;

f) gradul de libertate a determinarii preturilor.

Caracterizarea concurentei prin acesti parametri, permite intelegerea
mecanismului cererii si ofertei pe piata si, implicit, al formarii preturilor.

In esenta, existd doua tipuri principale de concurenta, exprimand diferenta
atadt de grad de rivalitate a participantilor la schimb, cat si de conditii de
confruntare pe piata: concurenta perfecta si concurenta imperfecta.

Concurenta perfecta este sinonima cu piata libera, care are menirea de a
asigura functionarea cea mai eficienta a sistemului economic de piata, ea
reprezinta concomitent corolarul suveranitatii consumatorului si pe cel al
productiei ideale, intrucat intreprinzatorul in cautare de profit, se va supune vointei
consumatorului. Prin comparatie cu aceasta, monopolul reprezinta Tncalcarea
situatiei ideale pe piata, departarea extrema de la concurenta perfecta.
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Aproape toti teoreticienii recunosc ca, nici concurenta perfectd, nici
monopolul, nu exista Tn stare pura pe piata.

Economia contemporand se caracterizeaza prin asa-numita concurenta
imperfecta, care este o concurenta reiesitd din imbinarea celor doua situatii
existente pe piata, concurenta si monopolul.

In lume existd astdzi stiri de concurentd mult mai numeroase si mai
complexe decét isi puteau imagina specialistii cu cateva zeci de ani in urma.

Concurenta — libertatea stabilirii preturilor — permite consumatorilor sa
gaseasca furnizorul cel mai ieftin la aceeasi calitate a produsului sau serviciului si
incurajeaza producatorii in determinarea cresterii numarului consumatorilor prin
scaderea costurilor.

Concurenta exercitd o presiune permanenta pentru scaderea pretului,
restrangerea costurilor de productie si comprimarea profiturilor. In acelasi timp, ea
contribuie la largirea pietei, deoarece cantitatea ceruta de consumatori este cu
atat mai mare cu cat pretul este mai mic. Astfel, piata se echilibreaza pentru pretul
care permite egalizarea cantitati cerute de consumatori cu cea oferita de
producatori.

Sub efectul concurentei pretul tinde sa scada pana la acel nivel care
permite supravietuirea producatorilor.

Concurenta este o permanentd in economia de piatd. In mod normal,
relatiile dintre agentii economici se supun unor reguli care confera libertate de
actiune tuturor agentilor economici, relatile dezvoltandu-se liber in functie de
situatia pietei si avand caracter loial. Desigur, exista cazuri in care asemenea
legaturi imbraca o altd forma, iar concurenta se abate de la reglementarile
stabilite si devine neloiala.

Afirmarea In Roméania a pietei concurentiale este un proces complex, in
evolutia caruia se Tnregistreaza succese dar si esecuri.

Intr-o economie de piatd intreprinderile poartd responsabilitatea pentru
eficienta activitatii pe care o desfagsoara, de ea depinzand in ultima instanta chiar
existenta lor. Aceasta presupune diversificarea ofertei de produse si servicii,
concomitent cu posibilitatea de optiune sporitd a consumatorilor in functie de
necesitatile lor pe termen scurt, mediu sau lung.

Managerul cunoaste de cele mai multe ori strategiile pe care le-ar putea
utiliza rivalii sai, insa nu are cum sa stie exact ce alternativa va fi aleasa.
Anticiparea corecta a raspunsurilor concurentilor reprezinta un element de baza in
elaborarea propriei strategii de asigurare a competitivitatii.

Acest fapt contribuie la realizarea obiectivelor stabilite, la consolidarea
pozitiei pe piata si la sporirea profitabilitatii.

De multe ori, firmele opteaza pentru specializarea sau diferentierea
produselor, strategii ce conduc la o concurenta in afara preturilor.

Competitia nelegata de pret este o trasatura importantda a concurentei
monopoliste.

Principalele caracteristici ale concurentei monopoliste sunt: produsul nu
este omogen, ci diferentiat prin “nume de marca” intr-un numar de produse
“diferite”, nici unul dintre acestea nefiind un substituent perfect pentru un altul.
Deoarece produsele sunt “diferite”, producatorii pot fixa preturi diferite si totusi sa



14

vanda articole mai scumpe. Elasticitatea cererii pentru marci diferite este redusa,
adica cererea reactioneaza mai putin la modificarile de pret, deoarece unii
cumparatori sunt convingi ca o anumita marca este mai buna si merita banii in
plus.

Daca singura cerinta pentru vanzari mari ar fi aceea ca preturile trebuie sa
fie mici, atunci competitia legatd de pret ar fi o forma neuzuald de competitie.
Costul amenajarii de linii de productie este atat de mare, incat este esential sa se
depuna toate eforturile pentru a recupera aceste costuri, in acelasi timp cu
realizarea unui castig rezonabil din capitalul investit. Acest lucru poate fi realizat
numai prin modificarea cererii pentru produs printr-o publicitate adecvata.

1.3. Capacitatea si calitatea activitatilor institutiilor

In Raportul Comisiei Europene pe anul 2001 se afirma existenta unei slabe
capacitati institutionale a administratiei publice romanesti, atat la nivel central, cat
si la nivel local. Acest fapt este ingrijorator deopotriva, prin prisma diminuarii
capacitatii institutiilor guvernamentale de a-si gestiona sfera de responsabilitate
eficient, céat si din punct de vedere al capacitatii de derulare in bune conditii a
fondurilor comunitare.

In acest context, Comisia isi exprimé preocuparea cu privire la capacitatea
si calitatea activitatii administrative a institutiilor implicate in derularea in Romania
a proiectelor ce beneficiaza de asistentd nerambursabild comunitara (Phare,
I.S.P.A., Sapard etc.).

In acest sens, statul roman trebuie s& depund eforturi substantiale pentru
intarirea capacitatii administrative gi ridicarea calitatii activitatii administrative a
institutiilor implicate in gestionarea fondurilor comunitare (programare, implemen-
tare etc.) inclusiv a viitoarelor fonduri de coeziune. O atentie prioritara trebuie
acordata dezvoltarii de proceduri financiare clare, sigure si transparente pentru
derularea fondurilor comunitare.

Capacitatea este o notiune complexa care desemneazd indeosebi
potentialul cantitativ de care dispune o institutie pentru realizarea obiectivelor,
competentelor si raspunderilor ce Ti revin. Ea releva nivelul maxim al activitatii ce
poate fi obtinut prin folosirea optima a fortei de munca si a bazei tehnico-materiale
existente la un moment dat. Ea se exprima printr-un set de indicatori care reflecta
cu deosebire caracteristicile cantitative specifice institutiei respective.

Calitatea activitatii institutiei este, de asemenea, o notiune complexa care
reflectd cu preponderenta caracteristicile calitative specifice institutiei respective.
Aprecierea calitatii activitatii unei institutii este mai dificil de comensurat i
exprimat prin indicatori care sa reflecte fidel performantele atinse.

In practicd, daca pentru masurarea si aprecierea activitatii intreprinderilor
sau institutiilor de la nivel local, se utilizeaza un ansamblu de criterii cantitative si
calitative, in schimb pentru evaluarea activitatii altor institutii ale administratiei
publice centrale, se apeleazé cu deosebire la criterii calitative. In acest sens, se
folosegte comparatia intre obiectivele generale ale institutiei si cele specifice
anumitor subdiviziuni sau posturi, atributiile i sarcinile ce le revin gi realizarile
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efective, contributia acestora intr-o anumita perioada de timp, la progresul
economic gi social al societatii.

In cadrul sistemului social existd o structurd complexd compus& din mai
multe segmente, printre care, cel economic ocupa un loc deosebit de important.

Sistemul institutional este compus dintr-o retea extinsa de reguli i
organizatii care Tmpreuna cu instrumentele economice formeaza mecanismele de
functionare a economiei. Fara un sistem de reguli clare si precise si fara
respectarea acestora nu ar fi posibila desfasurarea eficienta a vietii economice, iar
activitatea agentilor economici ar fi paralizata.

Procesele economiei reale si a celei nominale nu se pot desfasura eficient,
fara un sistem institutional compus dintr-o retea extinsa de institutii: intreprinderi gi
organizatii cu caracter lucrativ si nelucrativ, banci, burse, scoli, universitati,
organizatii guvernamentale si neguvernamentale, organizatii patronale si
sindicale, partide si formatii politice etc. Existenta si functionarea lor sunt, de
regula, stipulate prin legi si au un caracter relativ stabil, comparativ cu
instrumentele economice care fac si ele parte integranta din sistemul institutional
guvernamental (subventii, dobanzi, dividende, sisteme de salarizare si de
premiere, impozite, taxe etc.). Ele reprezintd acele mijloace pe care institutiile le
folosesc pentru a realiza anumite obiective economice si sociale, care pot fi
schimbate mai repede.

in Intelesul s&u restrans, o institutie consta dintr-un numar de membri care,
in mod obisnuit, interactioneaza Tn procesul realizarii unor obiective generale gi
specifice. Acestea, intocmai ca organismele vii, se dezvolta, se transforma si
actioneaza intr-un anumit mediu natural, economic si social.

in economia de piata structura institutionala are un caracter descentralizat,
aceasta fiind creata si pusa in serviciul organizatiilor economice pentru a asigura
buna lor functionare si de a asigura reglarea si echilibrul in ansamblu.

In cadrul sistemului economic de piata institutiile:

a) constituie pilonii structurii de rezistenta pe care se sprijina intregul edificiu
economico-social, inclusiv mecanismul de functionare a economiei;

b) contribuie la reducerea incertitudinii prin instaurarea unei structuri stabile si
eficiente de interactiuni umane;

c) asigura evitarea anarhiei prin introducerea si mentinerea ordinii in
desfagurarea activitatii economice si sociale de care depind insasi perfor-
mantele obtinute;

d) modeleaza comportamentele si interactiunile dintre oameni;

e) reprezinta un element de administrare si conducere, de cooperare si
coeziune sociala, de asumare a raspunderii in societate prin elaborarea de
strategii, politici, programe;

f) furnizeaza continuitatea si stabilitatea, contracarand efectele conjuncturale,
stabilitatea fiind o conditie necesara pentru interactiunea umana complexa.
Crearea si functionarea economiei de piata in Romania, nu pot fi concepute,

fara reforme profunde in domeniul institutional.

Fiecare dintre institutii trebuie s& indeplineascéd o functie distinctiva si
limitatd, sa functioneze in conformitate cu obiectivele urmarite, sa-si asume
responsabilitatea pentru efectele directe pe care le produce asupra oamenilor, a
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comunitatii si a societatii Tn general, sa exercite un control considerabil asupra
persoanelor pe care le are angajate — in caz contrar, nu s-ar putea realiza
obiectivele stabilite.

Specializarea este atuul lor principal. Din momentul in care o institutie
incearca sa-si depaseasca obiectivele specifice, isi pierde imediat eficacitatea.

Reformele economice efectuate pana in prezent in diferite tari nu au putut
da rezultatele scontate, tocmai pentru ca ele nu au operat cu prioritate schimbari
structurale consistente, in Thsusi sistemul institutional.



2. Ridicarea capacitatii institutiilor romanesti
pentru stimularea concurentei si competitivitatii

Competitivitatea economiei roméanesti este influentata direct si indirect de
numeroase institutii economice.

in acest capitol ne vom opri indeosebi asupra intreprinderilor, institutiilor
pentru privatizarea societatilor comerciale si institutilor pentru mentinerea gi
stimularea concurentei dintre agentii economici.

2.1. Capacitatea de actiune a intreprinderii

Proiectul porneste de la premisa, ca principala caracteristica a economiei de
piata este situarea intreprinderii, sub diversele sale forme, in prim-planul activitatii
economice. In fapt, potentialul si calitatea rezultatelor economiei nationale in
ansamblu, depind Th masura decisiva de capacitatea de functionare a unui numar
cat mai mare de intreprinderi, care sa furnizeze produse si servicii de buna
calitate, la costuri si preturi reduse si in cantitatile cerute de piata interna si
externa.

Puterea de concurentd si de competitivitate depinde, in esenta, de
capacitatea si calitatea activitatii intreprinderilor.

Intreprinderea reprezintd o forma particulard de activitate institutionalizata,
caracterizata prin tinte specifice si un cadru normativ care delimiteaza sferele de
competenta si responsabilitate precum si prin modul in care aceasta coopereazéa
pentru obtinerea rezultatelor stabilite de catre conducerea unitatii respective.

2.1.1. Rolul intreprinderii in stimularea concurentei si ridicarea
competitivitatii

Pretutindeni in lume, intreprinderea constituie terenul unde au loc cele mai
ample si mai profunde schimbari economice si sociale. Ele sunt confruntate
permanent cu problema presanta a trecerii de la dezideratul adaptarii la cerintele
deja aparute pe piatd, la imperativul anticiparii si chiar stimularii schimbarilor care
vor avea loc pe piata interna si externa. Astfel, ele trebuie sa prevada schimbarile
si sd se adapteze operativ si eficient la cerintele pietei puternic concurentiale, la
explozia tehnologica, la disponibilul de resurse, la constrangerile financiare si
ecologice etc.

In economia de piata, intreprinderii — ca verigd de bazd a societatii — fi
revine un loc central si un rol hotarator in dezvoltarea productiei sociale, in
satisfacerea nevoilor materiale si spirituale ale populatiei, in sporirea eficientei
economice si a competitivitatii.

Intreprinderile productive joaca un dublu rol economic si social.
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Sub aspect economic, intreprinderile determina alocarea de resurse
productiei care formeaza obiectul activitatii de baza. Acest proces este generat de
faptul ca intreprinderea doreste sa satisfaca cererea solvabila care se manifesta
pe piata si care este susceptibila de a-i aduce un profit. Rolul social al
intreprinderii consta in crearea de locuri de munca, asigurarea veniturilor
angajatilor, crearea unui cadru adecvat de munca si de viata.

In Romania, in perioada 1995-2000 numérul total al intreprinderilor din
industrie a crescut cu 20,9%, (tabel nr. 1).

Tabelul nr. 1
intreprinderi active din industrie

Activitatea 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2000/1995
Total 34850| 32529| 36430( 39327| 41540( 42157 120,9
din care:
- industrie extractiva 170 169 201 221 252 276 162,3
- industrie prelucratoare 34404| 32084| 35962| 38803| 40966| 41547 120,7
- energie electrica si 276 276 267 303 322 334 121,0
termica, gaze si apa

Sursa: Anuarul statistic al Romaniei 2001, p.343.

Se constata ca in timp ce pe total, numarul intrperinderilor a crescut doar cu
20,9%, in industria extractiva cresterea a fost de 62,3%, ceea ce semnifica
valorificarea mai ampla a resurselor naturale.

Intreprinderile, ca elemente ale sistemului global al societatii, se afla in
relatii de interconditionare. Activitatea tuturor intreprinderilor poartd amprenta
contextului economic, social, politic specific societatii la un moment dat. Astfel,
intreprinderea, ca sistem particular, inclus in sistemul institutional global, intretine
raporturi constante cu diferiti parteneri: cumpara echipamente, materiale si marfuri
de la furnizori, vinde produsele realizate sau marfurile clientilor sai, Tmprumuta
sau plaseaza fonduri in alte intreprinderi sau banci, plateste impozite sau
beneficiaza de ajutor de la stat. Comportamentul acestora este, la randul sau,
influentat de mediul imediat, specific, in care actioneaza: cel al salariatilor — de
sindicate, cel al administratiei financiar-fiscale — de politica de stat etc.
Intreprinderea ca sistem deschis spre acest mediu general, intretine doua
categorii de relatii:

e de piata (cu clientii, furnizorii, firmele concurente, consumatorii finali, banci
etc.);

e 1in afara pietei (cu puterea publica, organizatii financiare, grupuri sociale
etc.).

De aceea, eficienta actului decizional este conditionatd de cunoasterea
operativa, nu numai a realitatilor interne, ci si a mediului economic in care aceasta
actioneaza. Analiza mediului presupune un studiu al principalelor tendinte ale
acestuia in scopul stabilirii oportunitéatilor si pericolelor existente, al identificarii si
dimensionarii factorilor cheie ai succesului. Abordarea mediului intr-o logica
economica presupune cunoasterea nevoilor consumatorilor si a tendintelor cererii,
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a sectorului de activitate Tn care este implicatd intreprinderea, a concurentei
prezente si viitoare.

Primul nivel de structurare a mediului reda impactul imediat al intreprinderii
cu furnizorii, clientii, consumatorii finali, firmele concurente. Cel de-al doilea nivel,
mai indepartat, influenteaza asupra agentilor economici din primul nivel gi indirect
asupra Intreprinderii.

Reglementarile financiare, fiscale, sociale etc., ca expresie a vointei politice
in domeniul economico-social, financiar, monetar etc., influenteaza practic activi-
tatea tuturor actorilor economici.

in conditile economiei de piata si ale concurentei, intreprinderile care
doresc sa devina si/sau sa ramana competitive au nevoie de resurse in cantitate
si de calitate adecvata, resurse financiare, materiale, energetice, umane si
informationale.

In Romania, primul pas in declansarea reformei economice |-a constituit
elaborarea, adoptarea si aplicarea Legilor nr. 15 si 31/1990 privind reorganizarea
unitatilor economice de stat ca regii autonome gi societati comerciale.

In elaborarea acestor legi s-a pornit de la premisa, potrivit careia, in cadrul
economiei nationale pot exista doua sectoare distincte: cel al activitatilor concu-
rentiale (organizate in societati comerciale supuse actiunii de privatizare) si cel al
monopolurilor naturale si serviciilor publice (constituite in regii autonome) despre
care se aprecia ca nu pot fi deschise concurentei si supuse privatizarii.

Teoria economica considera la acea vreme ca, in cazul serviciilor publice,
caracteristicile tehnice ale proceselor de productie conduceau la constituirea
monopolurilor naturale, care in scopul apararii intereselor consumatorilor, a
eliminarii supraprofiturilor, trebuiau sa se afle in proprietate publica.

Existenta randamentelor de scara crescatoare, care presupune faptul ca un
bun are costuri de productie cu atat mai mici cu cat creste cantitatea in care este
produs, face posibila ca, pe o anumitd piatd, o singura intreprindere de mari
dimensiuni, sa se dovedeasca mai eficienta decat mai multe intreprinderi mici
aflate in concurenta.

Aceasta apreciere a sectorului serviciilor publice — Dan Vasile, 2000 — a fost
repusa in discutie Tn ultima perioada, ca urmare a noilor abordari teoretice si a
amplelor transformari tehnologice, care au facut posibila adoptarea unor modele
noi de organizare a industriilor in retea.

In baza acestor legi, s-a realizat descentralizarea conducerii si administrarii
activitatii economice. Astfel, a avut loc, pe de o parte, cedarea de catre stat a
patrimoniului sau fara plata si fara a se statua o raspundere clara, precisa a
conducerilor acestor unitati fata de stat, iar, pe de alta parte, guvernul a transferat
raspunderea gestionarii si desfagurarii activitati economice Consiliului de
administratie al regiilor autonome si societatilor comerciale si Consiliului
imputernicitilor mandatati ai statului, ultimul fiind ulterior inlocuit de Adunarea
generala a actionarilor.

in Romania, diminuarea rolului excesiv al statului in economie a fost
inteleasa ca o retragere a acestuia din toate responsabilitatile sale, cu consecinte
imediate asupra cresterii coruptiei in tara si a unei stari de neincredere in
institutiile fundamentale ale acestuia.



20

Prin aceste legi, statul a fost eliberat din calitatea de proprietar si
administrator, ramanand doar actionar. Astfel, s-a propagat confuzia paguboasa,
voita sau nu, de retragere a statului din functiile de patron si administrator, fapt
concretizat in slabirea considerabila a autoritatii proprietarului si care a adus grave
prejudicii economiei nationale si societatii roméanesti.

Guvernului i-a fost rezervat doar rolul de a reprezenta statul ca autoritate
publica nu si de a administra corecta alocare si utilizare resurselor.

In acest context, Guvernul s-a retras brusc, a derobat de la indatoririle de
proprietar si administrator, invocand drept argument puterea de autoreglare a
mecanismelor pietei — care, de fapt, se afla abia la inceput. Politica liberalismului
excesiv, a noninterventiei guvernului, nu era compatibila cu realitatea economico-so-
ciala din tara noastra, fiind in contradictie cu insasi natura proprietatii.

Statul roman nu s-a comportat in acest fel, nu a urmarit cum sunt
administrate proprietatile sale, nu a tras la raspundere pe cei care i-a mandatat sa
dispuna in numele sau de aceste proprietati, atunci cand acestia au desfasurat o
activitate necorespunzatoare, iar pierderile inregistrate de proprietatile sale, nu
sunt suportate de cei alesi sau numiti s& le administreze, ci de toti cetatenii tarii.

in mod firesc, statul in calitate de proprietar si administrator ar fi trebuit sa-si
exercite aceste functii, pana la transferarea efectiva a proprietatii la alti proprietari
privati.

In consecintd, odata cu restructurarea organizatorica, statul a cedat practic,
fara creante corespunzatoare, proprietatea asupra bunurilor din patrimoniul sau
regiilor autonome si societatilor comerciale nou constituite.

In momentul reorganizarii, intreprinderile nu dispuneau decat intr-o
proportie redusa de fondurile proprii de rulment necesare desfasurarii productiei,
astfel descentralizarea competentelor si raspunderilor nu a putut da rezultate
scontate. Fenomenul subcapitalizarii a capatat o extindere si mai mare o data cu
liberalizarea preturilor, cu aparitia unei rate inalte a inflatiei si a ratei dobanzilor,
fapt ce a afectat grav capacitatea financiara si concurentiala a intreprinderilor si,
in consecinta, functionarea lor eficienta.

Trecerea la economia de piata, fara existenta unei legislatii fundamentate si
coerente, a permis intreprinderilor de stat ca o parte din patrimoniul public sa fie,
practic insusit de firmele particulare capuse.

in conditile lipsei unei legislatii corespunzatoare, conducatorii intreprin-
derilor de stat s-au trezit dintr-o dat&, in postura de adevarati patroni, de a nu mai
da socotealad nimanui pentru ceea ce fac, iar salariatii sa-si aleaga sefii care sa le
permita s& actioneze dupa bunul plac. Daca la aceasta situatie mai adaugam
fenomenul schimbarii, deseori nejustificate, a cadrelor de conducere valoroase
prin fortd de catre sindicate pentru a-si satisface revendicarile economice si
inlocuirea lor cu alte cadre mai putin competente, dar dispuse la compromisuri, ne
putem face o imagine mai completd asupra situatiei create in intreprinderile
romanesti.

Potrivit legilor mentionate regiile autonome (RA) sunt unitati economice cu
personalitate juridica si cu capital integral de stat, care functioneaza pe baza de
gestiune economica si autonomie financiara. Ele sunt organizate in ramurile
strategice ale economiei nationale, precum si in unele domenii apartinand altor
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ramuri stabilite de guvern, Tn scopul fabricarii de bunuri si/sau prestari de servicii
cerute de piatd si obtinerii de profit. in cazul regiilor autonome, nu exista intentia
privatizarii lor intr-un viitor apropiat.

Potrivit legii, in exercitarea dreptului de proprietate, regia autonoma folo-
seste si dispune In mod autonom de bunurile pe care le are in patrimoniu, sau le
culege fructele, dupa caz, in vederea realizarii scopului pentru care a fost consti-
tuita. Regia autonoma trebuie sa acopere cu veniturile provenite din activitatea sa
toate cheltuielile, inclusiv dobéanzile, amortizarea investitilor si rambursarea
creditelor gi sa obtina profit.

Conducerea si coordonarea RA se realizeaza in mod distinct pentru cele de
interes national si cele de interes local. Ministerele si autoritatile publice si locale
in mod obisnuit numesc si, dupa caz, revoca presedintele si membri CA sau
managerii.

Conducerea regiei autonome revine Consiliului de Administratie (CA)
compus din 7-15 membri, din care unul este directorul sau directorul general al
unitatii.

CA se numeste prin Ordin al ministrului de resort sau prin decizia conduca-
torului administratiei teritoriale. Din CA fac parte, in mod obligatoriu, un reprezen-
tant al Ministerului de Finante si, dupa caz, reprezentanti ai Ministerului Indus-
triilor, Ministerului Comertului. Ceilalti membri sunt numiti dintre ingineri, econo-
misti, juristi, tehnicieni specializati in domeniul de activitate al respectivei regii.

CA isi desfasoara activitatea in conformitate cu propriul sau regulament de
organizare si functionare si hotaraste in toate problemele privind activitatea regiei.

Societatile comerciale (SC) s-au constituit ca unitati economice cu
personalitate juridica si autonomie economico-financiara, formate din unul sau mai
multi actionari, organizate in celelalte ramuri si domenii de activitate de interes
republican prin hotarére a guvernului, iar cele de interes local prin decizia
organului administrativ local de stat, in scopul realizarii de bunuri si prestari de
servicii cerute de piata si obtinerii de profit. Atata timp cat acestea detin capital
majoritar de stat ele sunt supuse procesului de privatizare.

Bunurile din patrimoniul societéatii comerciale sunt considerate proprietatea
acesteia.

Societatile comerciale, in functie de forma juridica, se constituie in:
societate cu nume colectiv, societate in comandita simpla, societate in comandita
pe actiuni, societate pe actiuni si societate cu raspundere limitata.

Numarul si structura intreprinderilor industriale in anul 2000 se prezinta in
tabelul nr. 2.

Se observa ca numarul cel mai mare de regii se gaseste in domeniul
energiei electrice si termice, gaze si apa, iar ponderea cea mai ridicata in totalul
intreprinderilor (84%) o au societéatile comerciale cu raspundere limitata.

Conducerea societatii comerciale pe actiuni revine AGA, CA, Comitetului de
Directie (CD) si managerilor executivi.

AGA reprezinta forma organizatorica cu putere de decizie maxima in ceea
ce privegte activitatea societéatii comerciale.
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Tabelul nr. 2

intreprinderi din industrie pe activitati si forme juridice, in anul 2000

Activitatea Total Regii Societati Societati cu | Alte tipuri de
autonome pe actiuni | raspundere societati
limitata comerciale

Total 42157 58 4341 35589 1450
- industrie 276 - 118 157 1
extractiva
- industrie 41547 11 3996 35378 1443
prelucratoare
- energie electrica 334 47 227 54 6
si termica, gaze si
apa

Sursa: Anuarul statistic al Romaniei 2001, p.350-351.

Societatile comerciale la care statul sau o autoritate a administratiei publice
locale este actionar majoritar, precum si regiile autonome de interes national gi
local incheie contracte de administrare. Calitatea de administrator o poate avea o
persoana fizica sau juridica, romana sau straina. Contractul are ca obiect
organizarea gi gestionarea activitatii proprietarului, pe baza unor obiective si
criterii de performanta cuantificabile, Tn schimbul unei indemnizatii.

Obiectivele si criteriile de performanta, parte a contractului de administrare,
sunt aprobate de FPS (APAPS), de ministerul de resort, sau de autoritatea
administratiei publice locale.

Contractul de administrare se incheie pe o perioada de 1- 4 ani.

2.1.2. Capacitatea de solutionare a problemelor cu care se confrunta
intreprinderile romanesti

In perioada postdecembrista, supravietuirea si dezvoltarea intreprinderilor
de stat depindea in mare masura de capacitatea lor de a receptiona si reactiona
la schimbari.

Schimbarile care au avut loc in mediul de afaceri romanesc au constituit,
intr-o mare masura, noi $i noi obstacole pentru aceste intreprinderi.

O privire retrospectiva asupra procesului de reforma economica, releva ca,
in perioada postrevolutionara, s-au intreprins un ansamblu de actiuni si masuri,
vizdnd sa creeze cadrul si sd declanseze procesele menite sa asigure
functionarea economiei romanesti, potrivit principiilor economiei de piata. In acest
sens, s-au facut o serie de pasi in directia: conturarii unor elemente ale mecanis-
melor sale specifice de reglare si coordonare a activitati economice, avand in
vedere activitatea intreprinsd pentru crearea cadrului juridic si institutional;
preocuparii privind diversificarea formelor de proprietate si multiplicarea tipologiei
agentilor economici; actiunii de descentralizare a activitati cu conducere a
economiei, de reducere a numarului verigilor intermediare in structura de
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organizare i conducere a economiei; conferirii de atributii, competente si
responsabilitati tuturor categoriilor de agenti economici; modificarii operate in
configuratia structurald de conducere a intreprinderilor (CA, AGA); reorganizarii si
reducerii numarului de RA si sporirii numarului de SC etc.

Pe fondul multiplelor transformari si mutatii care au avut loc in perioada
postdecembrista, intreprinderile de stat au fost confruntate cu numeroase
obstacole si dificultati, cum ar fi:

¢ insuficienta mijloacelor circulante proprii necesare desfasurarii normale a
activitatii economice;

e sporirea considerabila a ratei inflatiei si ratei dobanzii;

e obstacole mari in procurarea fondurilor valutare necesare achizitionarii de
materii prime si energie, de masini si utilaje necesare retehnologizarii
productiei;

¢ lipsa de comenzi ferme suficiente pentru acoperirea capacitatilor de produc-
tie disponibile, datorate desfiintarii imensei piete CAER;

e incapacitatea cunoasterii cerintelor pietei interne si, mai ales, externe;

¢ nivelul tehnic si tehnologic tot mai scazut al multor intreprinderi;

e un management neperformant care nu si-a asumat riscurile inerente ale
tranzitiei de la economia de comanda la cea de piata;

e un cadru legislativ gi institutional incomplet, incoerent, instabil etc.

In acest context, este suficient s& ne oprim succint doar asupra unor
aspecte referitoare la insuficienta capitalului de lucru necesar pentru desfasurarea
normala a activitati economice a Tintreprinderii, indisciplina contractuala si
managementul neperformant.

Pentru a putea functiona in bune conditii orice intreprindere trebuie sa
dispuna de suficiente resurse financiare.

Inca de la inceputul tranzitiei intreprinderile romanesti nu au dispus de un
fond de rulment propriu suficient pentru desfasurarea normala a activitatii
economice.

Decapitalizarea intreprinderilor de stat este o mostenire de la vechiul sistem
economic. Astfel, in anul 1986, cand tara se afla in dificultate financiara s-a dispus
recalcularea mijloacelor circulante, Tintreprinderile fiind obligate sa verse
diferentele la bugetul de stat.

Pana in 1990, politica financiara a intreprinderilor viza trei resurse de
acoperire a necesitatilor financiare:

e mijloace proprii de 15% din necesar;

e parti sociale depuse de salariati 5-10%);

e credite bancare cu dobanzi foarte mici 70-80%.

Dupa anul 1990 fondurile circulante ale intreprinderilor s-au redus prin:

¢ restituirea intempestiva a partilor sociale;

e preluarea la buget a diferentelor provenite din reevaluarea mijloacelor de
productie determinate de inflatie;

e restrangerea masei monetare in circulatie prin politica promovata de banca
centralg;
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o cresterea considerabila a ratei dobanzii la creditele acordate de banci care
depasesc cu mult rata efectiva a rentabilitatii realizate, intreprinderile
vazandu-se dintr-o data lipsite de partea cea mai mare a capitalului de
lucru.

In aceste conditii, decapitalizarea intreprinderilor s-a accentuat datorita
faptului ca nu s-au adoptat de catre stat masurile necesare protejarii capitalului
intreprinderilor de stat. Totodatd, rentabilitatea scazuta si nivelul ridicat al
dobéanzilor la creditele acordate de banci, renuntarea temporara la amortizarea
fondurilor fixe, gestionarea necorespunzatoare a patrimoniului, indisciplina
financiara etc. au favorizat aparitia si amplificarea blocajului financiar si a inflatiei.

Din aceste motive, in anul 2000, din numarul total de 705675 de agenti
economici din industrie, constructii, comert si alte servicii numai 305651 (43,3%)
erau agenti activi.

Posibilitatea intreprinderilor de a se capitaliza din profit a fost si este, in
numeroase intreprinderi, destul de redusa si ar necesita o perioada foarte lunga
de timp. Ori daca la nivelul intreprinderii rata rentabilitatii este de circa 10-15%,
deci profitul este destul de mic, nu se poate asigura nici capitalizarea, nici
dezvoltarea productiei, nici locuri de munca, nici salarii decente.

O alta dificultate cu care se confrunta intreprinderile o constituie indisciplina
in relatile de afaceri si contractuale, care induce multiple disfunctionalitati n
economia reala.

Incertitudinea n relatiile contractuale distorsioneaza grav mediul de afaceri
si imbratiseaza o sfera larga care consta, in principal, in nerespectarea in mod
voit a obligatiilor contractuale, neplata la termen a sumelor datorate si utilizarea
de mijloace de plata false sau fara acoperire etc.

Pe acest fond, de decapitalizare generala a agentilor economici si de
indisciplind contractuala, la care se adauga si imbatranirea tehnica si tehnologica,
este greu de crezut ca fragila crestere economica, inregistrata statistic din anul
2000 si 2001, este sustenabila pe termen lung.

Principala cauza a puternicului derapaj economic si comercial este tocmai
intarzierea restructurarii intreprinderilor. Acest subiect adus frecvent in discutie se
dovedeste a fi o piatra tare a reformei. Pagii facuti pAna acum au fost atat de lenti
si de modesti, incat nu au putut impulsiona relansarea economiei romanesti.

Restructurarea nu inseamna doar stoparea pierderilor (prin privatizarea sau
lichidarea intreprinderilor fara nici o sansa de redresare), ci trebuie construita o
structura economica viabila. Productia nationald nu se poate dezvolta prin lichidari
de intreprinderi, ci prin stimularea celor profitabile.

Numeroase intreprinderi se zbat in haos si neputinta, deoarece managerii
numiti sau alesi nu se ridica, in cea mai mare parte, la nivelul de cunostinte in
domeniu, impus de locul sau functiile ocupate.

Managementul defectuos a favorizat hemoragia activelor ntreprinderilor de
stat, a productiei si profitului acestora, prin devalizari directe, privatizari dubioase
si firme capuse.

Managerii, in loc sa fie initiatorii, promotorii schimbarilor, s-au multumit sa
traiasca in trecut, dupa aceleasi vechi reguli, obiceiuri si mentalitati, pentru ca
erau in siguranta. Conditiile succesului sunt: munca intensa, mobilitate in gandire,
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spiritul inovator si intreprinzator al unei echipe manageriale foarte eficienta, cu
vointa si intelegere a colectivului. Actul managerial cere, nu numai pregatire gi
experienta, dar si implicare, concentrare si responsabilitate maxima, cu nalta
tinutd morala, cu un simt deosebit al datoriei si respectului fata de colaboratori.

Managerii nu au reusit, in numeroase cazuri, sa realizeze un sistem
corespunzator de comunicare cu salariatii $i de relatii constructive cu sindicatele.
Neglijarea acestei cerinte firesti a salariatilor a condus la efecte extrem de
negative: nu numai zvonuri, confuzie, descurajare, deruta, dar si false conflicte
sociale acute, urmate de blocarea unor restructurari posibile. Disponibilizarile
colective de fortd de munca, in urma restructurarii intreprinderilor si dificultatile
mari intdmpinate de gasirea unui loc de munca, precum si veniturile reale insufici-
ente pentru a asigura un trai decent, au provocat nemultumiri si ingrijorari in
randul populatiei. In pofida aspiratiilor de Tmbunatatire a nivelului de trai, majorita-
tea cetatenilor tarii sunt confruntati cu lipsuri tot mai mari, fapt ce genereaza
cresterea tensiunilor sociale, nu numai in anumite zone, ci chiar la nivelul tarii.

Toate acestea dovedesc incapacitatea intreprinderilor, in actualul mediu
economic gi social existent in Roméania, de a solutiona in mod corespunzator
problemele cu care se confrunta.

2.1.3. Principalele céai de sporire a capacitatii concurentiale
si competitive ale intreprinderilor

Capacitatea intreprinderilor de a se adapta la realitatile in continua schim-
bare, a devenit una din problemele cheie ale ridicéarii performantelor economiei
romanesti.

Sporirea capacitatii concurentiale a intreprinderii presupune, in primul rand,
elaborarea si implementarea de strategii concurentiale. Strategiile concurentiale
au drept obiectiv, in situatia de libera concurenta, sa asigure intreprinderii un
avantaj competitiv asupra ansamblului concurentilor sai, intr-un domeniu de
activitate definit. Aceste strategii concurentiale joaca un rol decisiv in
determinarea nivelului global de performanta al intreprinderii. Exista trei mari tipuri
de strategii concurentiale: “strategiile de cost’, “strategiile de diferentiere” si
“strategiile de concentrare”.

Prima, orienteaza intr-un mod prioritar toate eforturile intreprinderii spre un
obiectiv considerat ca primordial, diminuarea tuturor costurilor sale. Acestea
includ, in afara costului direct de fabricatie per unitati de produs, costurile de
conceptie, de marketing, de distributie, costurile administrative si financiare.
Aceasta strategie de cost este fundamentata pe principiul potrivit caruia
intreprinderea cea mai competitiva este aceea care are costurile cele mai joase.

Practica a aratat ca intr-un foarte mare numar de activitati economice,
intreprinderea care are costurile cele mai joase este in acelasi timp si cea care
are productia cumulata cea mai importanta, dand nastere efectului de experienta.
Costul este masurat in unitati monetare constante, pentru anularea efectului
inflatiei.
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A doua consta Tn obtinerea unui avantaj competitiv prin crearea unui produs
ce este perceput de catre consumatori ca fiind unic prin design si imaginea marcii,
tehnologie sau service. In cadrul acestei strategii, intreprinderea se adreseaza in
mod selectiv acelor segmente de piata pe care le poate satisface cel mai bine.

Strategia de diferentiere presupune: determinarea cumparatorului real gi
ierarhia criteriilor de cumparare ale clientului; identificarea surselor potentiale de
diferentiere si estimarea costurilor de implementare; alegerea setului de activitati
care creeaza cea mai mare diferentiere pentru consumator; reducerea costurilor
in acele activitati care nu contribuie eficient la formele de diferentiere.

A treia implica concentrarea in vederea crearii unei oferte specializate
indeosebi in domenii de varf, cu un grad ridicat de prelucrare al produselor care
sunt destinate utilizarii celor mai dinamice sectoare ale pietei. Concentrarea se
impleteste cu cea a extinderii activitatii in sectoare complet noi sau Tnrudite.

Succesul intreprinderilor in viitor depinde de concentrarea eforturilor umane
si materiale asupra produselor si tehnologiilor cheie, si de actionarea rapida la
modificérile pietei.

Capacitatea concurentiala si competitivd a intreprinderilor depinde, n
esenta, de marirea sau diminuarea volumului productiei lansate pe piata de
produse adaptate cerintelor cumparatorilor. Mai importanta decét aceasta este
necesitatea ca intreprinderea sa vina cu produse noi, provocand modificari ale
pietei Tn interesul propriu. Evident ca intreprinderile care se angajeaza activ, in
modificarea pietei, sunt cele care au cele mai mari sanse in viitor. Intreprinderile
trebuie sa-si mareasca elasticitatea ofertei lor pentru piata, privind cantitatea,
calitatea, modul de prezentare, variante ale produsului etc.

Pe o piata determinata de cererea cumparatorilor, raspunsul intreprinderilor
trebuie indreptat spre satisfacerea prompta a clientilor. Rezolvarea problemei
clientilor constituie telul principal al Intreprinderii. Acest proces trebuie sa capete
un caracter natural, sa fie lipsit de tensiuni. Solutiile oferite trebuie sa satisfaca
cerintele tuturor clientilor.

Pentru ca sansa sa devina realitate sunt necesare imaginatie si vointa
manageriald, calitati indispensabile pentru depasirea dificultatilor actuale.

Capacitatea concurentiala si de competitivitate a intreprinderilor depind de:

a) Capacitatea financiara

Orice agent economic cu capital de stat sau privat trebuie sa obtina profit,
dar numai Tn conditii de legalitate, concurenta loiala si uzante cinstite, precum si in
masura in care se asigura efectiv un spor fizic de produse sau servicii de calitate,
in raport cu nevoile reale ale consumatorilor.

Concurenta si competitivitatea stau la baza obtinerii unui profit ridicat pe
termen scurt. Acesta depinde in esenta de intensitatea concurentei si de longevi-
tatea potentialului de profit (masurata prin durata ciclurilor de viata ale produsului).

Intreprinderea este judecatd permanent dupad gradul de rentabilitate,
considerat ca un indice general de succes in afaceri.

Succesul sau esecul intreprinderii sunt apreciate de aptitudinea sa de a
produce profit si de a-gi onora la timp toate datoriile ajunse la scadenta, cu alte
cuvinte, cele trei obiective sunt:

¢ rentabilitatea;
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¢ solvabilitatea;

e echilibrul financiar.

In viata intreprinderii, elementele financiare detin un loc prioritar, deoarece
dificultati, chiar provizorii, ale bugetului de trezorerie sau ale rezultatelor, se traduc
in cel mai bun caz, in pierderea increderii de catre parteneri sau in pierderea
independentei intreprinderii care va putea fi afiliatad alteia mai sanatoase financiar,
sau cel mai grav, se produce pur si simplu disparitia acesteia.

Orientarea spre profit, va fi intotdeauna secondata de tendinta de a folosi
cat se poate de eficient, acei factori pentru care intreprinderea plateste: tehnica,
materiile prime si munca. Deci orientarea spre profit impiedica risipa. Profiturile
intreprinderilor reprezintd sursa de finantare a investitiilor in economie care, la
randul lor, contribuie la dezvoltare si creeazé noi locuri de munca. In dorinta ei de
a obtine profit, intreprinderea va fi preocupatd sa caute gi sd implementeze
mijloace tehnice si metode de productie noi, va incerca sa produca noi bunuri si
presta noi servicii. Exista patru categorii de factori care releva capacitatea
intreprinderii de a genera profit, respectiv bogatie, cu alte cuvinte de a fi rentabile,
tindnd cont de riscurile care preseazéa asupra viitorului acestei rentabilitati:

e rentabilitatea si productivitatea reflecta aptitudinea intreprinderii de a
exploata eficace mijloacele de care dispune;

e cresterea si dezvoltarea reprezinta aptitudinea intreprinderii de a sigura o
continuitate pe termen mediu a acestei rentabilitati;

e solvabilitatea reprezintd aptitudinea de a asigura continuitatea gestionarii
intreprinderii pe termen scurt, exprimata prin capacitatea intreprinderii de a
sigura permanent plata datoriilor exigibile;

¢ independenta sau aptitudinea de a pastra fatd de ansamblul partenerilor sai
un raport de forte favorabile intreprinderii.

O evolutie favorabild a rezultatelor financiare, conjugatd cu respectarea
strictd a scadentelor este recunoscutd ca un semn al unei bune activitati si
gestionari a intreprinderii.

In aceste conditii, intreprinderea va putea gasi cu usurintd finantarile
necesare dezvoltarii afacerii.

In marile societati cotate la bursa, cursul actiunilor este foarte sensibil la
tendintele exprimate prin informatiile financiare.

Introducerea la bursa reprezinta o recunoastere publica a reusitei intreprin-
derii; cei care au acces pe piata financiara raspund esential la criterii financiare.

Actele de gestiune tin cont de cuplul randament-risc, au loc in conditii de
incertitudini financiare, iar instrumentele financiare sunt indispensabile in viata
economica si financiara a intreprinderilor.

b) Capacitatea comerciala
In economia de piatd sunt stimulate fira restrictii initiativa, ingeniozitatea

gospodareasca si spiritul continuu intreprinzator, sanctionandu-se, in acelasi timp,
incompetenta, gandirea inchistatd, lipsa de viziune prospectiva, rigiditatea si
imobilismul.

In intreprinderile romanesti se produc mutatii esentiale, determinate de
caracteristicile economiei de piata:
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e trecerea de la viziunea cantitativa a diferitelor procese la cea calitativa si de
eficientd in conditile in care concurenta se manifesta in toate ramurile de
activitate si la toate nivelurile. Acest fapt reconsidera rolul activitatilor
desfasurate de intreprindere: economice, comerciale, de conceptie, umane
si tehnologice.

e extensia procedeelor de evaluare a performantelor concurentiale, in
sectoarele de activitate in care ne-am propus sa ne specializdm, in functie
de factorii care recomanda o asemenea optiune.

Mutatiile cele mai profunde se produc in domeniul comercial.

Pe buna dreptate, se poate afirma ca intreprinderea este confruntata cu
piata moment de moment si ca existenta precum si dezvoltarea ei sunt conditio-
nate, in mare masurd de capacitatea comerciald, de cunoastere a pietei, de
posibilitatile de adaptare la cerintele si la evolutia acesteia, de rapiditatea reactiilor
la mutatiile ce au loc pe piata etc.

Piata, intr-o economie normald este elementul de referintd pentru orice
intreprindere, indiferent de tip, profil, marime etc., atat in etapa prealabila a ela-
borarii strategiei, a planului si a programului respectiv, a determinarii dimensiunilor
si structurii activitatilor, cat si in continuare, in desfagurarea concreta a activitatilor
si apoi in procesul final de verificare a rezultatelor.

Adaptarea intreprinderii la mediul extern este concretizata in capacitatea sa
de realizare a unor produse si servicii mai bune gi de a stabili relatii mai stranse
cu clientii sai. Practic existd un lant cauzal intre “stimuli” — cerintele pietei si
resursele disponibile si “raspuns” — produsele sau serviciile si relatiile cu clientii.

Furnizarea setului de informatii absolut necesare tuturor activitatilor din
intreprindere, pentru realizarea unor produse si/sau servicii competitive, va per-
mite adaptarea in timp real a activitatii acesteia la cerintele pietei, la concurenta,
raspunzand nevoilor consumatorilor si contribuind la cresterea gradului de
rentabilitate a intreprinderii.

Intreprinderea trebuie sd dispund de capacitatea de a elabora si aplica
strategia marketingului. Ea Tisi poate indeplini obiectivele economice numai
desfasurand o intensé activitate de prospectare a pietelor elaborand studii de
marketing, asigurdnd adaptarea rapida a productiei la conditile pietei,
intensificand actiunea de publicitate, participand la targuri si expozitii, mentinand
contacte cu firmele comerciale de renume.

Prin desfagurarea unei activitati de marketing, se urmareste cunoasterea
cererii pietei existente si estimarea celei de perspectiva, realizarea unor produse
care sa raspunda cel mai bine cerintelor consumatorilor, promovarea desfacerilor
prin stimularea cererii sau chiar crearea de cereri noi care toate deservesc, in
final, eficienta ridicata a intreprinderii. Prin contributia sa la oferirea unor produse
corespunzatoare pietei, cercetarea de marketing are un rol determinant, atat
pentru eficienta activitatii producatorilor, cat si pentru satisfacerea mai deplina a
necesitatilor consumatorilor.

Concurentii, ca si clientii, sunt considerati motorul imbunatatirii continue a
unei afaceri.
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c) Capacitatea de inovare a intreprinderii

Inovarea este determinata de obiectivul unei intreprinderi de a se situa
printre locurile principale de pe o piata.

Potentialul inovativ al intreprinderii se manifestda ih numeroase directii:
tehnologica, produse si servicii, manageriala, organizatorica, financiara etc.

Capacitatea de inovare, respectiv capacitatea de dezvoltare stiintifica si
tehnologica care prezinta avantaje economice si/sau sociale deosebite prin
utilizarea ei, asigura solutionarea eficientd a unor probleme acute din activitatea
productiva sau din sfera servicilor. Ea poate conduce, fie la Tmbunatatirea
constructiva sau a tehnologiei de fabricatie a unui produs existent, fie la adaptarea
acestuia la noi domenii de folosire, fie la crearea de noi produse si tehnologii, noi
structuri organizatorice, noi metode de conducere si gestiune etc.

Intreprinderea trebuie s& fie un centru de inovare generand si antrenand
progresul tehnic si devenind astfel suportul stimularii progresului economic.

Intreprinderea este cea care confera substantd economica unei descoperiri
stiintifice, idei tehnologice, inovatii. Ea reprezinta laboratorul complex prin care
cunostintele stiintifico-tehnice suporta acel proces dificil, ce pune in contact o
activitate specifica de imbogatire a cunoasterii, cu utilizatori determinati, cu o
cerere reala sau virtuala, judecata si din punctul de vedere al solvabilitatii.

Daca este vorba de un produs imbunatatit sau un produs nou introdus pe
piata efectele se cantoneaza asupra ridicarii parametrilor calitativi, prelungirii
ciclului de viata si sporirea veniturilor unitatii. In cazul procedeelor de fabricatie
efectele se resimt indeosebi in planul productivitatii si al rentabilitatii.

Daca inovatia vizeaza concomitent produsul si tehnologia de fabricatie
efectele economice sunt mai largi, sporind considerabil, atat avantajele potentiale,
cat si factorii de risc. Acest impact se dovedeste mai amplu si de durata mai mare.

In cazul cand inovatia vizeaza strategiile de dezvoltare ale intreprinderii
impactul este multilateral, profund si de lunga durata.

Integrarea eficienta a inovatiei in planurile de dezvoltare evidentiaza pe de o
parte efectele complexe ale inovarii, iar, pe de alta parte, caracterul sau perma-
nent, in actualul stadiu al economiei mondiale. Avantajele pe care le ofera nouta-
tile tehnice constau in: cresterea numarului de alternative, modificarea costurilor
de productie, realizarea si largirea optiunilor de achizitie pentru beneficiar,
consolidarea capacitatii competitive.

Intreprinderile inovative se concentreaza in special asupra acelor aspecte
ale afacerii care le permit aplicarea cu succes a noilor idei, atat in procesul de
fabricatie, prin introducerea unor metode si tehnici avansate, cat si in procesul
post-vanzare, service sau post-garantie.

Intreprinderile inovative cauta sa fie intotdeauna cu un pas naintea concu-
rentei, anticipdnd permanent tendintele pietei-tinta. Pretul este aici un element al
ecuatiei, dar nu cel mai important. Ordinea de importantd este: satisfacerea
clientilor, calitatea, livrarea prompta si apoi pretul si serviciile post-vanzare.
Produsele si serviciile inovative, sustinute de un marketing si de un design
competitiv, reprezinta astazi premisele succesului pe piata. Datorita deschiderii
actuale se poate spune ca o intreprindere inovativa culege idei din orice surse
care 1i sunt puse la dispozitie. Clientii reprezinta intotdeauna sursa esentiala de
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idei pentru noi produse sau servicii, dar si pentru aspecte privind concurentii.
Contactele cu furnizorii au o importanta mare pentru obtinerea de informatii cu
privire la procesul de productie. Vizitarea altor intreprinderi concurente sau nu,
reprezinta o altad sursa importanta de informatii.

Orice progres tenico-stiintific presupune modificari in modelele de gandire si
actiune.

d) Capacitatea de invéatare

Prin inovare, Tsi modifica structura si modul de functionare, pastrandu-gi in
acelasi timp coerenta structurala si culturala.

Schimbarea si dezvoltarea intreprinderii presupune Tnvatarea organizatio-
nala. In acest scop, ea utilizeaza limbajul ca mijloc principal de invatare a
transformarilor care vor avea loc in randul membrilor sai.

Invatarea organizationald nu este o simpld extensie a celei individuale la
scara organizatiei.

Realitatea perceputa de individ nu este o realitate absoluta, ci depinde de
grupul din care face parte.

Dupa cum invatarea individuala poate duce la schimbarea si dezvoltarea
personalitatii individului, tot agsa invatarea organizationald poate produce schim-
barea si dezvoltarea organizatiei, fiind astfel un model de actiune manageriala
eficace.

Motivatia generald a schimbarii este aceea de a finvata cum poate
intreprinderea si indivizii s se schimbe mai rapid decat modificarea conditiilor de
piata, respectiv sd se schimbe mai repede din interior decat se schimba mediul
exterior, astfel Incat ea sa devina mai competitiva.

Prin inovare, Tsi modifica structura si modul de functionare, pastrandu-gi in
acelasi timp coerenta structurala si culturala.

Procesul de invatare institutionalda este un proces de dezvoltare de limbaj.
Pe masura ce cunostintele fiecaruia dintre cei care invata devin explicite, modelul
mintal al acestora devine un bloc constructiv al modelului institutional. Cunoaste-
rea este un proces ciclic cu patru faze: a) experienta concreta; b) observatia si
reflectia; c) conceptualizarea si generalizarea; d) testarea implicatiilor conceptelor
in noile situatii.

Cu cat o intreprindere progreseaza, cu atat realizeaza cat de mult are de
invatat.

In prezent fiecare intreprindere trebuie si-si adopte acea structurad organi-
zatorica, ce se dovedeste capabila sa-i asigure un grad sporit de flexibilitate,
tindnd seama de mediul exterior.

Flexibilitatea manifestata la nivelul intreprinderii este: operationala (capaci-
tatea de schimb privind fluxurile materiale si umane), strategica (capacitatea de a
percepe schimbarile din mediu si a raspunde la ele) si organizationala (capaci-
tatea de a-si schimba structura organizatorica datorita modificarilor din mediu).

e) Capacitatea de comunicare a intreprinderii

intreprinderea moderna functioneaza intr-un context real deosebit de
complex, ca urmare a imbinarii unui ansamblu de factori de natura interna si
externa.
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Prin fnsasi natura sa orice intreprindere este un sistem de comunicare. In
conditii de concurenta intreprinderile isi asuma rolul si isi folosesc forta de
comunicare interna si externa pentru a deveni sau a se mentine competitive.

Intreprinderea care doreste s& se integreze cat mai bine in mediul
economico-social trebuie sa transmita informatii asupra produselor sau serviciilor
sale, caracteristicile si avantajele lor.

Maijoritatea intreprinderilor sunt dotate cu aparatura moderna si aloca sume
importante pentru actiunile de comunicare.

In fapt, orice intreprindere este angajata intr-un sistem complex de comu-
nicatii. Astfel, intreprinderea comunica cu personalul ei, comunitatea economica si
financiara, mediul profesional, clienti si furnizori, puterea publica, mass-media etc.

Primul element de baza care asigura succesul este comunicarea interna
care este intotdeauna un proces de tip feed-back. Managerii intreprinderii trebuie
sa comunice nivelelor ierarhic inferioare viziunea lor asupra intreprinderii,
obiectivele pe termen scurt, dar si mediu si lung, schimbarile avute in vedere etc.
Salariatii trebuie, la randul lor, sa faca propuneri, sa aiba idei si sa le exprime
intotdeauna, sa aiba ceva de spus in legatura cu aspectele pe care le considera
importante. Comunicarea are loc in forme diverse, de la scurte intalniri periodice,
la scrisori interne pe diferite probleme, discutii libere ale managerilor cu salariatii.

Al doilea element de baza care asigura succesul este comunicarea externa
cu mediul economic si social. Aceasta constituie punctul de plecare la elaborarea
obiectivelor intreprinderii, dar si un punct de reper in procesul de fundamentare a
diferitelor politici (politica financiara, politica comerciala, politica resurselor umane
etc.). Informatiile externe stau la baza adoptarii deciziilor strategice corespunza-
toare care sa conduca la realizarea obiectivelor stabilite. Comunicarea joaca un
rol bine definit in cadrul intreprinderii, ca orice demers strategic, ea isi va fixa
propriile obiective, menite sa conduca la realizarea optima a obiectivelor generale
ale intreprinderii.

Atingerea obiectivelor globale ale intreprinderii presupune valorificarea cat
mai deplina a capitalului sau comunicational. Este vorba atat de o serie de factori
interni, proprii atat naturii obiective (performantele produselor sale) cat si naturii
simbolice a personalitatii marcii intreprinderii.

Atunci cand doreste sa transmita Tn mediu mesajele care contribuie la
crearea unei imagini specifice, intreprinderea trebuie sa recurga la utilizarea
intensiva a capitalului sau comunicational. Daca se urmareste crearea gi
dezvoltarea imaginii intreprinderii se cere avut in vedere indeosebi:

e produsul cu calitatile si performantele sale obiective, caracteristicile fizico-
chimice si functionale, aspectul, forma si conditionarea produsului, pretul de
vanzare, facilitati de plata etc.;

e marca evidentiazd personalitatea intreprinderii, a valorilor sale fundamen-
tale: identitatea, vocatia, cultura, organizatia;

e performantele tehnice, economice, sociale sau de altd natura ale
organizatiei etc.

Ridicarea capacitatii intreprinderii depinde, in mare masura, de calitatea
managementului acesteia. Conducerea este responsabila de combinarea
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resurselor intr-un mod eficace prin analiza sistematica detaliata a profitului si
avand in vedere competitivitatea produselor fabricate si serviciilor prestate. La
alegerea solutiei optimale managerii trebuie sa aiba in vedere substituibilitatea,
costul si eficacitatea combinatiilor de factori potentiali.

Informatiile interne si externe constituie pentru cadrele de conducere,
punctul de plecare la elaborarea obiectivelor generale, dar si un punct de reper
pentru elaborarea politicilor specifice (politica financiara, politica comerciala, poli-
tica inovationala si de dezvoltare, politica resurselor umane s.a.), cat si a deciziilor
strategice corespunzatoare, care sa conduca la realizarea politicilor stabilite.

Conducerea intreprinderii isi stabileste anumite obiective si are in vedere
pentru atingerea lor, anumite resurse. Ambitile Tntreprinderii, resursele sale
financiare, tehnologice si umane, ca si performantele inregistrate la un moment
dat pot constitui un foarte pretios capital capabil sa fie valorificat in interesul
organizatiei. Achizitionarea unei tehnologii avansate, performantele deosebite
inregistrate de unii salariati ai intreprinderii pe plan profesional, stiintific si cultural,
pot contribui la obtinerea unui beneficiu important.

Succesul unei Tntreprinderi depinde Tntr-o proportie hotaratoare de strategia
de dezvoltare, de practicarea unor politici performante in domeniul organizarii
activitatii de asigurare a calitatii, de marketing, de personal etc. in esenta, deci,
este vorba de o comunicare eficienta si de practicarea unui management perfor-
mant.

Obiectivul principal al fiecarei intreprinderi productive il constituie cresterea
competitivitatii pe plan intern si extern.

Performanta intr-o intreprindere nu este un lucru care se intdmpla de la
sine. Managerii talentati si dedicati intreprinderii, Indeplinindu-si rolul lor specific,
fac in asa fel incat aceasta performanta sa poata fi obtinuta. Ei influenteaza acest
proces prin definirea obiectivelor, depistarea si minimalizarea obstacolelor din
calea realizarii acestor obiective si efectiv planificand, organizand, conducand si
controland toate resursele disponibile in scopul atingerii unor nivele Tnalte de
performanta. Managerii performanti stiu prea bine ca o parte considerabila a
succesului lor se explica prin capacitatea de a-si asuma, desigur, rational dar si
inevitabil, in conditiile pietei libere, riscuri. In nici o afacere nu exista premisa care
sa se constituie n garantii puternice ca esecul va fi evitat. Marile reusite au trecut,
aproape in toate cazurile prin mici si temporare nereusite.

Ridicarea capacitatii concurentiale si competitive ale intreprinderilor roma-
nesti presupune sa se actioneze coerent si continuu Tn toate domeniile
mentionate.

Mentionam ca, nu trebuie uitat nici un moment ca factorul uman este acela
care prin pregatirea, competenta si asumarea rationala a riscurilor este cel de
care depinde Tn mare masura succesul sau esecul intreprinderii.
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2.2. Capacitatea principalelor institutii de privatizare
a intreprinderilor de stat

2.2.1. Privatizarea intreprinderilor de stat $i mecanismele realizarii ei

Transferul proprietatii de stat catre sectorul privat reprezinta un proces de
schimbare deosebit de complex si de important, pentru constituirea unei economii
de piata functionale si competitive. Astfel, se incheaga un nou sistem economic
ce cuprinde institutii, mecanisme, comportamente, valori, care se bazeaza pe
participarea si interventia activa, atat a intreprinderilor de stat, cat si a institutiilor
statului.

Realizarea in bune conditii a transferului proprietatii de stat catre sectorul
privat depinde, pe de o parte, de elaborarea gi adoptarea de catre institutiile abilitate
a unui cadru legislativ specific procesului de privatizare, complet si coerent, in care
sa fie definite atat obiectivele principale, criteriile si metodele de evaluare si vanzare,
cat si mecanismele practice de naturd economicd, institutional-organizatorica si
executiva, menite sa contribuie la transferul proprietatii si sa asigure satisfacerea
intereselor ambelor parti, atat a cumparatorului, cat si a vanzatorului, iar, pe de alta
parte, de constituirea si punerea in functiune a institutiilor menite sa realizeze efectiv
transferul de proprietate si sd conduca, sa supravegheze, sa controleze
desfasurarea eficienta a procesului de privatizare a intreprinderilor de stat.

In perioada 1991-2002, cadrul legislativ a cunoscut numeroase modificari.

In scopul realizarii transferului proprietatii de stat catre sectorul particular
s-au elaborat si adoptat urmatoarele legi:

a) Legea privatizarii societatilor comerciale nr. 58/1991 prin care se stabileste
cadrul juridic si institutional necesare infaptuirii acestui proces, concomitent
cu stimularea concurentei, cu asigurarea participarii pe piata a mai multor
agenti economici privati din acelasi domeniu de activitate.

Legea privatizarii a stabilit trei directii de actiune:

e transmiterea gratuitd catre populatie a unei parti de 30% din capitalul social
al societatilor comerciale, sub forma de certificate de proprietate;

e acordarea dreptului societatilor comerciale de a oferi spre vanzare active,
sub forma de subunitati componente care pot fi organizate si isi pot
desfasura activitatea in mod independent, fara ca acestea sa afecteze
productia sau eficienta unitatii de baza;

e privatizarea prin vanzare a 70% din capitalul social al societatilor comerciale
exprimat in actiuni proprietatea statului.

Obiectivul fundamental al legii privatizarii societatilor comerciale il constituie
crearea cadrului juridic pentru extinderea sectorului privat, concomitent cu dimi-
nuarea treptata a proprietatii de stat in economie, prin transferul proprietéatii de stat
catre sectorul privat, precum gi stimularea concurentei, prin asigurarea participarii pe
piatd a mai multor agenti economici privati din acelasi domeniu de activitate.

Specificul activitatii de privatizare si multitudinea de probleme complexe
care trebuie rezolvate, au solicitat crearea unui cadru institutional format din:
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Agentia Nationala pentru Privatizare, Fondul Proprietatii de Stat si Fondurile
Proprietatii Private.

In cadrul acestor instituti FPS-ul detine un rol hotarator in vanzarea

actiunilor aflate in proprietatea statului.

Fondul Proprietatii de Stat, in calitate de actionar, exercitd cu privire la

societatile comerciale toate drepturile si obligatiile ce-i revin din aceasta calitate, si
anume;

ia masuri pentru reducerea participarii statului la capitalul social al socie-
tatilor comerciale, pana la privatizarea completa a acestora;

defineste criterii de performantd minima pentru aprecierea societatilor
comerciale, privind politica si utilizarea dividendelor ce i se cuvin;

ia masuri pentru restructurarea si reabilitarea societatilor comerciale sau
lichidarea celor nerentabile;

participad la realizarea masurilor initiate de catre Fondurile Proprietatii
Private pentru accelerarea procesului de privatizare;

indeplineste, impreuna cu Fondurile Proprietétii Private, atributiile ce ii revin
potrivit legii, adunarii generale a actionarilor.

Legea nr. 77/1994 privind asociatiile salariatilor si membrilor conducerii
societéatilor comerciale care le privatizeaza, stipuleazad modalitatile de cons-
tituire a asociatiilor salariatilor si membrilor conducerii gi autorizarii de catre
instanta judecatoreasca in a carei raza teritoriala igi are sediul societatea
comerciala care se privatizeaza, dobandirea, distribuirea si transmiterea
actiunilor, procedura de negociere si facilitati;

Legea nr. 55/1995 pentru accelerarea procesului de privatizare stabileste
noi prevederi privind aplicarea programului de privatizare cum ar fi
transferul cu titlu gratuit catre cetateni romani indreptatiti, al actiunilor
aferente cotei de 30% din capitalul social al societatilor comerciale pe baza
cupoanelor nominative de privatizare care nu pot fi instrainate prin acte
juridice; actiunile societatilor comerciale supuse privatizarii se transmit cu
titlul gratuit in limitele stabilite de lege prin schimbul carnetelor cu certificate
de proprietate distribuite conform Legii nr. 58/1991, la valoarea unica de
25000 lei si prin schimbul cupoanelor nominative de privatizare a caror
valoare unica de schimb se determina de catre institutiile abilitate. La nivelul
unei societati comerciale in functie de cerere, schimbul de actiuni se poate
efectua pana la limita de 60% din capitalul social,

Legea nr. 44/1998 pentru aprobarea ordonantei de urgenta a Guvernului

nr. 88/1997 privind privatizarea societatilor comerciale, cu modificarile ulteri-
oare.

Acest act normativ stabileste cadrul juridic pentru vanzarea activelor si

actiunilor emise de societati comerciale gi detinute de stat sau de o autoritate a
administratiei publice locale.

Prin aceasta lege a fost infiintat Ministerul Privatizarii si stabilite relatiile

acestuia cu Fondul Proprietétii de Stat.

e)

Legea nr. 137/2002 privind unele masuri pentru accelerarea privatizarii
stabileste cadrul juridic pentru accelerarea procesului de privatizare.
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Legea se aplica societatilor comerciale la care statul sau o autoritate a

administratiei publice locale este actionar sau asociat, indiferent de actul normativ
in baza caruia societatea comerciala s-a infiintat, precum si regiilor autonome.

Legea urmareste perfectionarea cadrului legislativ existent si contine unele

elemente cu caracter de noutate:

instituirea administrarii speciale in perioada de privatizare a societatilor
comerciale la care institutia publica, abilitatd detine pachetul majoritar de
actiuni;

diversificarea metodelor de diminuare a implicarii statului in economie, prin
introducerea in mod explicit, alaturi de vanzarea de actiuni gi a altor tehnici
de privatizare, respectiv majorarea de capital, transferul cu titlu gratuit al
activelor cu caracter social catre autoritatile publice locale etc.;

se introduce, pentru prima data, in mod concret, ca metoda de retragere a
statului din calitatea de gestionar in economie, vanzarea la un pret simbolic
a actiunilor detinute de acesta la societati comerciale neatractive, Tn
conditiile asigurarii selectarii cumparatorului pe baza criteriilor:

volumul de investitii i infuzia de capital asumate;

crearea unui numar cat mai mare de locuri de muncg;

se instituie unele proceduri preliminare speciale in vederea deblocarii
vanzarii actiunilor detinute de autoritati la societatile comerciale declarate
inchise de catre proprietari;

se va proceda la restructurarea datoriilor restante ale societatilor catre
bugetele publice.

Privatizarea se bazeaza pe urmatoarele principii:

asigurarea transparentei procesului de privatizare;

vanzarea la pretul de piata rezultat din raportul dintre cerere si oferta, cu
luarea in considerare a tuturor elementelor ce alcatuiesc oferta de
cumparare;

asigurarea egalitatii de tratament intre cumparatori;

aplicarea unor programe de restructurare anterioara privatizarii cu accent pe
externalizarea unor activitati si/sau active, in special a activelor cu caracter
social;

reconsiderarea datoriilor societatilor comerciale, in vederea sporirii atractivi-
tatii ofertei de privatizare;

instituirea administrarii speciale in perioada de privatizare.

intre cadrul legislativ si cadrul institutional existd o stransa conexiune,

respectiv primul determina pe cel de-al doilea, iar activitatea practica a acestuia
din urma conduce deseori la imbunatatirea cadrului legislativ.

In decursul celor zece ani care au trecut de la debutul privatizarii au avut loc

numeroase modificari fie Tn ce priveste subordonarea (trecerea FPS din
coordonarea Parlamentului in subordinea Guvernului), fie in structura cadrului
institutional si Tn atributiile Tncredintate acestora, fie in principiile si metodele de
evaluare si privatizare, fie in destinatia fondurilor financiare obtinute in procesul de
privatizare.
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In cadrul sistemului de conducere si realizare a privatizarii din tara noastra
institutiile carora legislatia privatizarii le acorda in prezent competente si respon-
sabilitati explicite, Th acest domeniu sunt Guvernul, Agentia Roméana de Dezvol-
tare, Autoritatea pentru Privatizare si Administrarea Participatiilor Statului, Agentii
de Privatizare.

1) Guvernul asigura infaptuirea politicii de privatizare, coordoneaza si
controleaza activitatea ministerelor si institutiilor publice, care au competente si
atributii in realizarea privatizarii, ia masuri obligatorii pentru accelerarea si finali-
zarea procesului de privatizare gi raspunde in fata Parlamentului de indeplinirea
acestor obligatii. in scopul realizarii acestor obiective:

a) aproba strategia nationala de privatizare;

b) aproba elementele esentiale ale contractului de mandat, inclusiv metoda de
vanzare si conditiile principale ale contractului ce urmeaza a fi incheiat de
institutiile publice implicate, respectiv de societatile comerciale pentru
vanzarea actiunilor sau activelor unei societadti comerciale de interes
strategic;

c) acorda de la caz la caz, scutiri, reduceri, amanari si/sau esalonari la plata
obligatiilor bugetare, pe baza propunerilor inaintate de catre creditorii
bugetari sau de catre institutia publica implicata;

d) ia orice alte masuri in calitate de autoritate centrala de aplicare a legii.

2) Agentia Roména de Dezvoltare elaboreaza si promoveaza strategia de
privatizare.

In vederea realizarii acestui obiectiv aceasta institutie:

a) Intocmeste si supune Guvernului spre aprobare strategia nationala de pri-
vatizare pe baza propunerilor institutiilor publice implicate Tn scopul asigu-
rarii, corelarii cu strategiile de dezvoltare pe care le elaboreaza acestea;

b) elaboreaza si supune Guvernului spre aprobare proiecte de acte normative
in domeniul privatizarii;

c) poate acorda asistenta tehnica in legatura cu privatizarea;

d) atrage si promoveaza investitile strdine in scopul privatizarii societatilor
comerciale;

e) intocmeste si supune spre aprobare Guvernului raportul annual cu privire la
stadiul procesului de privatizare, pe baza rapoartelor de activitate elaborate
de institutiile publice implicate;

f) centralizeaza datele privind derularea contractelor de vanzare-cumparare
de actiuni detinute de stat sau de o autoritate a administratiei publice locale
si informeaza Guvernul in acest sens.

3) Autoritatea pentru Privatizare si Administrarea Participatiilor
Statului (APAPS) este o institutie de interes public, cu personalitate juridica, in
subordinea Guvernului, infiintatd prin reorganizarea si desfiintarea Fondului
Proprietatii de Stat.

APAPS pune in aplicare strategia Guvernului privind intregul proces de
privatizare si de dezvoltare a sectorului privat ih economie.

APAPS are n principal ca obiect de activitate pentru societatile comerciale
aflate in patrimoniul sau urmatoarele indatoriri:
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a) vanzarea catre sectorul privat, prin metodele prevazute in lege, a pachetelor
de actiuni detinute de stat in societatile comerciale;

b) administrarea in calitate de actionar semnificativ sau majoritar, dupa caz, a
societatilor comerciale aflate in portofoliu, la care statul detine actiuni;

c) controlul cu privire la modul in care sunt respectate clauzele din contractele
de privatizare, precum si supravegherea societatilor in cauza, in ceea ce
priveste gradul de realizare a performantelor economice si financiare
asumate prin contractul de privatizare;

d) restructurarea societatilor comerciale si acordarea asistentei financiare
necesare retehnologizarii si modernizarii acestora;

e) transferul, in conditiile legii catre unele ministere si autoritati publice locale a
activitati de administrare si vanzare a actiunilor detinute de APAPS in
societatile comerciale, in scopul accelerarii procesului de privatizare i
intaririi controlului in perioada postprivatizare.

Conducerea operativa si coordonarea intregii activitdti a APAPS sunt
asigurate de un presedinte, membru al Guvernului, trei vicepresedinti cu rang de
secretar de stat numiti de primul-ministru la propunerea presedintelui, precum si
de un secretar general numit in conditiile legii.

Pe langa APAPS functioneaza Consiliul interministerial format din 9-11
membri, reprezentanti ai ministerelor economice si al altor institutii publice cu
atributii Tn procesul de privatizare.

4) Agentii de privatizare

Agentul de privatizare reprezinta orice persoana juridica, romana sau
straind, specializatd in activitati financiare, in fuziuni si achizitii, precum: banci,
banci de investitii, societati si fonduri de investitii, societati financiare, societati
care presteaza servicii de contabilitate si audit financiar, consultatii intermediare
pe piata valorilor mobiliare etc.

In vederea accelerarii procesului de privatizare institutiile publice implicate
pot delega unor agenti de privatizare exercitiul anumitor drepturi gi puteri, in baza
unui mandat.

Mandatul se acorda in legatura cu privatizarea/restructurareallichidarea
unei societati comerciale sau unui grup de societati comerciale, cu privire la
programe speciale de privatizare/restructurare/lichidare selectate de institutia
publica, in conformitate cu prevederile normelor metodologice emise in aplicarea
Legii nr. 137/2002, fie pentru vanzarea de actiuni, fie pentru vanzarea de active.

Agentii de privatizare actioneaza in numele si in contul institutiilor publice
implicate si au toate drepturile aferente actiunilor acestora la societatile comerciale,
inclusiv exercitiul puterilor si beneficiile speciale acordate institutiilor publice prin lege
si prin normele metodologice emise in aplicarea acesteia, potrivit mandatului
acordat, cu exceptia dreptului la dividende si a oricarui drept de preferinta.

Institutia publicd implicatd trebuie s& organizeze selectarea prin licitatie
restrénsa a agentilor de privatizare, cu care va incheia contracte de mandat,
potrivit normelor metodologice emise in aplicarea acestei legi, si care va derula
aceste contracte. La aceasta licitatie vor fi invitati doar acei potentiali agenti de
privatizare care au fost preselectati de institutia publicad implicata pe baza unui set
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de criterii de selectie. Indiferent daca actioneaza individual ori asociati, agentii de
privatizare, Tn cauza, trebuie sa satisfaca anumite standarde de calificare.

Mentionam ca Tn cadrul unor ministere, cum ar fi Ministerul Industriilor si
Resurselor, Ministerul Agriculturii, Alimentatiei si Padurilor, Ministerul Turismului
etc., exista unele organisme care se ocupa de privatizarea societatilor comerciale
din domeniul respectiv, cum ar fi: Oficiul Participatiilor Statului si Privatizarii Tn
Industrie.

Desi, in perioada analizata au avut loc numeroase modificari in cadrul
legislativ si institutional, totusi nu s-au obtinut procese evidente in acest domeniu.
Cauzele acestei situatii sunt multiple, atat de conceptie, cat si de operationalizare.

2.2.2. Capacitatea institutiilor pentru solutionarea problemelor ridicate
de privatizarea societétilor comerciale

Din analiza rezultatelor obtinute Th domeniul privatizarii se degaja cu
pregnanta insuficienta capacitate a acestor institutii de a conduce si realiza un
proces rapid si eficient de transfer a proprietatii de stat catre sectorul privat.

In procesul de reform& economica s-au ivit in fiecare etapa a lui, mai multe
momente dificile, care au tinut de o multime de factori interni si externi, obiectivi
dar si subiectivi. Cert este ca rezultatele dobandite in acesti ani sunt in general
nesatisfacatoare. Acestea se datoreaza in primul rand carentelor multiple si
profunde manifestate in managementul macroeconomic (politic, juridic, economic
si social) si celui la nivel de comunitate si de intreprindere.

Procesul de reforma nu a fost lipsit de decizii controversate si nici de erori
de programare in timp si de apreciere a masurilor luate.

Insuficienta capacitate a institutiilor abilitate pentru conducerea si realizarea
procesului de privatizare se sprijina pe urmatoarele argumente:

a) Lipsa unei strategii globale, de ramura, sectoriale si teritoriale coerente si
realiste de dezvoltare a economiei nationale, in general, si a industriei, in special,
pe termen lung.

Carentele manifestate in acest domeniu s-au concretizat, intre altele, in rupe-
rea procesului de privatizare de cel de restructurare si dezvoltare a economiei.

Intre restructurare si privatizare existd o stransa interdependenta si se cere
privit in dublu sens. Astfel, pe de o parte, se poate considera ca pentru menti-
nerea unui volum acceptabil al productiei nationale si a atractivitatii intreprinderilor
pentru investitori, indeosebi, a intreprinderilor mari care constituie piloni strategici
ai economiei, dar si pentru a asigura veniturile necesare bugetului statului, ar
trebui ca restructurarea sa preceada privatizarea. Desi acestea din urma ar fi
presupus ca societatile comerciale de baza, strategice sa fie mai intai restruc-
turate pentru a-si putea desfasura activitatea fara intrerupere, pastrandu-si astfel
un anumit grad de atractivitate, totusi s-a optat mai intai pentru privatizare care a
implicat deseori intreruperi partiale sau totale a activitatii, intrarea in conservare a
activelor, deprecierea fizicad si moralad a acestora etc. cu consecinte grave asupra
productiei nationale, a locurilor de munca, a vietii salariatilor gi familiilor lor.
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Pe de alta parte, restructurarea poate urma privatizarea indeosebi pentru
intreprinderile mici si mijlocii. Se poate lasa ca viitorul proprietar, cel care
achizitioneaza activele unei intreprinderi, sa o restructureze ulterior dobandirii sale
in proprietate, in functie de interesul si scopul urmarit, iar acestea se inscriu intr-o
paleta larga — de la consolidarea profilului de fabricatie, patrunderea pe noi piete,
cresterea capacitatii concurentiale pana la schimbarea profilului activitatii sau
chiar inchiderea intreprinderii.

Statul roman prin institutia numitd FPS nu a fost capabil sa creioneze o
strategie coerenta si realista Tn domeniul privatizarii. Ca atare, o serie intreaga de
contracte de privatizare incheiate in perioada 1993-2001 s-au dovedit reale
esecuri, evolutiile postprivatizare a intreprinderilor cu pricina nefiind cu nimic mai
bune decéat anterior privatizarii. Acest curs nesatisfacator al privatizarii, a fost
accentuat in ultimii ani, cand vanzarea “la norma” a intreprinderilor de stat s-a
transformat intr-o practica de-a dreptul daunatoare. Probleme exista si in dome-
niul urmaririi modului de derulare a contractelor de privatizare. Multe licitatii s-au
castigat avansandu-se promisiuni de importante investitii, criteriu care a atarnat
greu in balanta alegerii noilor proprietari.

Incapacitatea FPS in acest domeniu este atestata si de faptul ca asa-zisele
strategii de privatizare elaborate pentru unii ani erau pur formale, neoperationale.
De exemplu, strategia nationald de privatizare pentru anul 1999 a fost adoptata
prin Hotararea Guvernului nr. 453/20.07.1999, iar pentru anul 2000 prin Hotararea
Guvernului nr. 548/07.11.2000, devenind prea putin operationale.

b) Concentrarea deciziilor politice, aproape in totalitate, catre privatizare si
macrostabilizare a paralizat, practic, orice gandire economica pozitiva in domeniul
productiei. Experienta altor tari, incepand cu cele occidentale, arata ca structura
proprietatii este doar una din probleme, si de departe, nu cea mai Tnsemnata
pentru a ajunge la performantele economice concordante cu progresul tehnico-
stiintific. Curs necesar al tranzitiei la economia de piata, privatizarea nu poate fi un
scop in sine, ci ca una din parghiile gestionarii mai eficiente a resurselor, iar
aceasta tine, indeosebi, de capacitatea manageriala a intreprinderilor.

Centralizarea excesiva a deciziei si controlului la Fondul Proprietatii de Stat
in calitate de actionar majoritar la peste 6000 de societati comerciale a facut ca
acesta sa devina un al doilea guvern in materie de decizie economica. Acesta a
ajuns sa decida in toate problemele de administrare curenta, pregatire pentru
privatizare-restructurare a acestor intreprinderi, cu efecte directe asupra reducerii
vitezei procesului de privatizare. Adoptarea deciziei presupune un circuit informa-
tional mai lung; institutia nu poate mobiliza intr-un termen relativ scurt volumul de
resurse necesare pentru a-gi realiza obligatiile; asupra institutiei se creeaza o
uriasa presiune pentru soarta intregii economii, ce poate avea ca efect, ezitari in
adoptarea unor hotarari, intarzieri pentru suplimentarea informatiei, ajungand
chiar pana la blocaj decizional.

Aceasta institutie a dovedit incapacitatea sau dezinteresul pentru destinul
economic a societatilor comerciale din portofoliul sdu. Pentru aceste societati
comerciale nu se concep strategii, politici si programe pentru consolidarea com-
petitivitatii, cum promoveaza tari cu structuri economice mult mai puternice, mai
performante.
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c) In vederea privatizarii mai rapide multe societati comerciale mari care
realizau produse complexe au fost dispersate in mai multe unitati, fara sa se tina
seama de efectul dimensional asupra rentabilitatii si dispuneau de o forta
concurentiala comparabila cu cea a altor tari foste socialiste.

In timp ce lumea tinde spre concentrare, spre tehnici si tehnologii moderne,
la noi intreprinderile se divizeaza, reducéndu-si considerabil forta de competitie.

Astfel, multe societati comerciale desi rentabile (IMG Bucuresti, IMUA
Bucuresti, Electroputere-Craiova s. a.) au fost dezmembrate in mai multe
societati, fara sa se aiba la baza o analiza temeinica a specificului pe ramuri, a
structurii si profilului de fabricatie, a interdependentelor tehnologice, a optimului
tehnico-economic, a potentialului concurential.

in consecinta, numarul intreprinderilor industriale cu peste 250 salariati
detin Tn anul 2000 numai 3,4 % din totalul intreprinderilor restul sunt intreprinderi
mici si mijlocii, tabelul nr. 3.

Tabelul nr. 3
intreprinderi din industrie pe activitati si clase de marime

in anul 2000
din care: pe clase de marime dupa numarul de
Activitatea Total salariati
0-9 10-49 50-249 |250-si peste

Total industrie 42157 28661 8595 3480 1421
din care:
- industrie extractiva 276 121 69 43 43
- industrie 41547 28494 8469 3302 1382
prelucratoare
- energie electrica si 334 46 57 135 96
termica, gaze si apa

Sursa: Anuarul statistic al Romaniei 2001, p.345.

Divizarea societatilor comerciale mari in mai multe unitati independente este
o0 masura care va afecta grav puterea de concurentd si competitivitatea
societatilor comerciale roméanesti atat pe plan intern, cat, mai ales, pe plan extern
la integrarea in Uniunea Europeana.

d) Ritmul lent al privatizarii

Au fost depasite considerabil toate termenele stipulate prin lege atat pentru
distribuirea carnetelor de proprietate, céat si pentru vanzarea activelor si actiunilor
proprietatea statului. De exemplu, procesul de distribuire a carnetelor de proprie-
tate, a inceput la 1 iunie 1992 si a fost prevazut sa se incheie dupa 130 de zile,
respectiv la 27 noiembrie 1992. Din cauza noutatii unei astfel de actiuni si a
neincrederii unei parti din populatie in aceasta actiune, o mare parte a celor in
drept nu si-a ridicat carnetele de proprietate, a fost nevoie de prelungirea duratei
de distribuire a acestora pana la sfarsitul anului 1992, cand au fost distribuite
populatiei in drept 15,5 milicane de carnete de proprietate. intrucat insa la
intocmirea acestui document nu s-a avut in vedere faptul ca din punct de vedere
juridic acesta nu putea fi considerat titlu de proprietate pentru ca nu era
nominalizat si nu se consemna despre ce fel de proprietate este vorba si la care
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societate comerciala etc. a fost nevoie de o noua Lege nr. 55/1995 pentru a se
relua procesul de la inceput, distribuindu-se cupoane nominative de privatizare
care urmau sa se transforme in actiuni la societatea comerciala la care a optat
fiecare cetatean posesor al unui asemenea document.

Privatizarea a fost mult intarziata, pe de o parte, de schimbarile frecvente
care au avut loc in cadrul legislativ si existenta unor structuri institutionale
paralele, care au creat un blocaj decizional.

Intarzierea proceselor de privatizare si restructurare determina prelungirea
procesului de modernizare tehnologica, precum si adancirea decalajelor tehnico-
economice fata de intreprinderile din tarile cu economie de piatd moderna cu care
intreprinderile romanesti trebuie sa concureze pe piata mondiala.

La intarzierea acestor procese a contribuit considerabil si prevederile din
Legea nr. 58/1991, art. 26 referitoare la utilizarea veniturilor provenite din procesul
de privatizare si anume:

e depunerea in conturi purtatoare de dobanzi;

o efectuarea de investitii necesare restructurarii reabilitarii i rentabilizarii, fara
ca prin respectivele investitii sa se mareasca proportia participarii
statului la capitalul social al acestora;

e acordarea de credite persoanelor fizice sau persoanelor juridice, cu capital
privat, romanesc, pentru cumpararea de actiuni sau active ale societatilor
comerciale;

o finantarea cheltuielilor legate de pregatirea si realizarea privatizarii societa-
tilor comerciale;

e orice alte operatiuni comerciale in legatura cu obiectul de activitate al FPS-
ului;

e prea multe schimbari legislative si institutionale
De-a lungul timpului, privatizarea a fost reglementata de nu mai putin de

cinci legi sau ordonante de urgenta si efectele au fost negative. Schimbarea mult
prea frecventa a creat neincredere, confuzie si o oarecare retinere, in special din
partea investitorilor straini.

Incoerenta si neclaritatea legislatiei s-au abatut si asupra clauzelor contrac-
tuale. Numeroasele procese in care APAPS este angajat cu investitorii care nu
respecta integral contractele de privatizare a determinat Guvernul sa adopte unele
masuri de urmarire a executarii obligatiilor asumate prin contractele de privatizare
a societatilor comerciale. Astfel, societatile comerciale pe care fostul FPS sau
actualul APAPS le-a privatizat intra in deplina proprietate a investitorilor numai
dupa indeplinirea tuturor prevederilor inscrise in contractele care s-au incheiat.

e) Fetisizarea rolului reglator al pietei

Dezechilibrul dintre cerere si ofertd a determinat ca pretul activelor si
actiunilor sa se situeze mult sub nivelul valorii reale, iar prin vanzarile la acest
pret, a fost grav afectata productia nationala si bugetul statului, oferind posibilita-
tea cumparatorilor sa dezafecteze multe capacitati de productie, deoarece din
fierul vechi rezultat si vandut pe piata externa se puteau obtine sume mult mai
mari decat cele efectiv platite pe activele respective, ramanand terenuri si alte
bunuri gratis.
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in procesul de privatizare nu s-a tinut seama de respectarea actiunilor
legilor cererii si ofertei. Astfel, in toti acesti ani oferta a fost deosebit de mare fata
de cerere care s-a mentinut la un nivel foarte scazut. Dezechilibrul se datoreaza
atat volumului foarte redus al capitalului autohton cat si al capitalului strain, cu
unele exceptii, care au ocolit tara noastra din cauze multiple, intre care
mentionam perpetuarea declinului productiei nationale, infrastructurii slabe,
seismelor numeroase din sistemul bancar, birocratia si coruptia.

Desi privatizarea s-a regasit de fiecare data intre cerintele exprimate de
organismele financiare internationale, ca o principala conditie ce trebuie indepli-
nita pentru acordarea transelor de imprumut, totusi acest fapt nu a putut conduce
nici la accelerarea procesului obiectiv de privatizare si nici la o privatizare
eficienta.

Principiile economiei de piata au fost aplicate dogmatic, fapt ce a produs
efecte contrare celor presupuse, asteptate.

In numele respectérii cerintelor legii cererii si ofertei s-au facut cele mai
grave greseli care au afectat considerabil productia nationala, bugetul tarii si
nivelul de viata al populatiei.

In criza de capital caracteristica tarii noastre, dar nu numai, schimbarea
proprietarului doar de dragul de a arata unor organisme internationale ca suntem
atagati unor dorinte sau indicatii, necorelate cu interese nationale si cu strategia
de dezvoltare, va afecta grav viitorul Romaniei.

Pentru tara noastra privatizarea reprezinta o necesitate si trebuie intensifi-
catd ori de cate ori este posibil si eficient, pentru obtinerea fondurilor de care
avem nevoie in vederea dezvoltarii economice a Romaniei.

2.2.3. Cerinte privind ridicarea capacitétii institutiilor de privatizare

Se cere din partea institutiilor publice implicate in procesul de privatizare o
noud conceptie de abordare tindnd seama de situatia actuald si de cerintele
integrarii Romaniei in Uniunea Europeana.

Institutiile statului — llie Serbanescu, 2002 — ar trebui s& se comporte ca
adevarati proprietari si administratori ai regiilor cu capital integral de stat si ai
societatilor comerciale cu capital majoritar de stat.

Experientele tarilor dezvoltate, a celor in curs de dezvoltare si foste socia-
liste arata ca privatizarea — Gheorghe Zaman, 1996 — este un proces complex si
de lunga durata. Grabirea sau incetinirea procesului pot fi la fel de ineficiente.

In primul caz, privatizarea are un caracter fortat, formal care genereaza o
serie de distorsiuni si tensiuni economico-sociale legate de subevaluare, imboga-
tire fara just temei, abuzuri si alocarea ineficienta a resurselor, in al doilea caz,
prin taraganarea privatizarii se perpetueaza metode ineficiente de conducere a
economiei ca urmare a mentinerii dincolo de limitele necesare a controlului
statului si a situatiei de degradare progresiva a activelor de stat date fiind dezinte-
resul si starea confuza a drepturilor de proprietate, a controlului si guvernarii
intreprinderilor.
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Privatizarea se cere facuta cand exista cumparatori care sa ofere sume de
bani apropiate de valoarea reala a activelor si actiunilor.

In Romania privatizarea rdmane una din problemele prioritare de solutionat
n anii viitori.

La data de 1 martie 2002 APAPS detinea in portifoliul sdu pachetele de
actiuni a 1475 de societati comerciale, din care 274 se aflau Tn lichidare. APAPS
detinea pachetul majoritar de actiuni la 541 de companii, iar la 660 era actionar
minoritar. Un numar de 77 de societati din cele 541 vor fi privatizate prin programe
internationale PSAL | — 57 de societati, PSAL [I-20 de societati, iar cele 464
urmeaza a fi privatizate prin forte proprii.

Aceste date dovedesc ca sunt necesare inca mari eforturi pentru
privatizarea indeosebi a marilor intreprinderi.

Avand Tn vedere situatia existentd este nevoie sa se elaboreze o strategie
pe termen mediu pentru privatizarea celor 534 societati, intre care numeroase
societati comerciale de dimensiuni relativ mari, $i un program pe termen scurt
pentru privatizarea celorlalte societati comerciale.

Trebuie sa se renunte cat mai repede la conceptia falimentara pentru tara
noastra, adoptata si dupa anul 1990, in care statul trebuia sa scape de industrie
apreciata ca un morman de fiare vechi, sperand ca lucrurile se vor rezolva de la
sine. Privatizarea realizata pana acum a insemnat, in numeroase cazuri, vanza-
rea proprietatii de stat catre investitorii straini cu sume extrem de mici i
transferarea unor sume masive de bani in strainatate, concomitent cu ocuparea
pietei romanesti cu produse similare din afara, uneori chiar mai slabe calitativ
decét cele indigene.

Se cere o abordare noua a privatizarii in sensul ca marile intreprinderi
viabile sa formeze osatura sectoarelor industriale prin care sa fie antrenate
competitiv resursele naturale si umane de care mai dispune tara, daca se doreste
sa se dea sanse reale de dezvoltare industriei romanesti.

Institutiile abilitate sa realizeze privatizarea societatilor comerciale, ar trebui
sa priveasca acest proces, prin prisma interesului national al dezvoltarii durabile si
eficiente a economiei romanesti.

Aceste institutii, precum si altele, trebuie sa fie mai interesate de viitorul
societatilor, de conservarea si dezvoltarea viabilitatii lor prin investitii, decat de
vanzarea lor pe un euro sau un dolar.

Procesul de privatizare se cere privit acum intr-un context mai larg, a unei
strategii de dezvoltare economica a tarii pe termen mediu si lung, avand ca o
componenta durabila valorificarea eficienta a capitalului productiv existent, in
perspectiva integrarii economiei romanesti, in general, si a industriei, in special, in
sistemul competitiei europene si mondiale.

Privatizarea se cerea strans legata de politica de restructurare, inovare
tehnica, redresare si eficientizare a economiei nationale, ca si de ridicare a
standardului de viata al populatiei.

Se cere reluata si folosita de catre APAPS pentru societatile comerciale
mari, strategia privatizarii caz cu caz, intrucat, trecerea acestora in sectorul privat,
dupa cum rezulta si din analiza privatizarilor din alte tari, este un proces de
durata, pe cat de anevoios, pe atat de important pentru dezvoltarea sustenabila.
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Ritmul relativ lent al segmentului din economie privatizat in cazul
strategiilor, caz cu caz, nu trebuie sa ingrijoreze, mai ales ca treptat, sectorul de
stat al economiei romanesti, va fi nevoit sa se inscrie in rigorile si regulile de joc
ale economiei private de piatd. Practic, acest sector fiind unul dintre agentii
economici importanti, cu obligatii de exceptie, nu trebuie sa infirme, ci, dimpotriva,
sa confirme regula economiei de piata.

Societatile mari a caror activitate este viabild nu trebuie sa fie privatizate
urgent, ci doar pe masura ce valoarea lor reald se poate obtine de la investitorii
strategici. De exemplu, SNP Petrom a platit in anul 2001 peste 41000 miliarde lei
la bugetul de stat si a obtinut 4381 miliarde lei, profit care a ramas in tara.

in privatizarea societatilor sau companiilor nationale, APAPS-ul se va
confrunta, in procesul de negociere, cu competenta si raspunderea eventualilor
investitori strategici de anvergura mondiala.

Un loc important in cazul privatizarii il are stabilirea unor competente si
raspunderi si relatii institutionale clare, fara interferari birocratice, formale sau
informale si, mai ales, fara imixtiuni conjuncturale dintr-unul sau altul din
componentele spectrului politico-social, de natura sa bulverseze si sa sacrifice
consecvente si principii viabile pentru interese de moment.

Cadrul institutional trebuie sa-si sporeasca capacitatea pentru a gasi, In
fiecare caz in parte, solutile optime si momentul potrivit de privatizare, fara
amanari si ezitari excesive, n functie de circumstantele fiecarei situatii in parte.

Sporirea competentei si responsabilitatii tuturor institutiilor implicate Tn
procesul de privatizare, indeosebi a APAPS-ului, in vederea ridicarii puterii de
negociere cu investitori interesati in achizitionarea activelor si actiunilor
societatilor comerciale oferite spre vanzare.

Privatizarea intreprinderilor de stat trebuie Tnsa sa aiba la baza promovarea
unor metode riguroase de evaluare a patrimoniului si forme echitabile de transfer
al bunurilor publice in sectorul privat. Acest transfer este necesar sa se faca pe
baza respectarii criteriilor de eficientd economica, sociala si ecologica. Modalitatile
concrete de a face privatizarea tin de decizia proprietarilor si au un caracter
politico-economic, dar ele nu trebuie sa omita criteriile mentionate.

Banii obtinuti din privatizare ar trebui folositi pentru construirea infrastructu-
rilor de productie necesare cresterii $i dezvoltarii durabile a economiei si pentru
sporirea productiei de bunuri gi servicii.

Desi APAPS a mai evoluat, totusi inca nu vine suficient Tn intdmpinarea
investitorilor potentiali, nu reactioneaza prompt, procedurile réaman inca
birocratice.

Institutiile publice si nu numai, nu actioneaza satisfacator, pentru crearea
unei imagini corecte a tarii noastre in strainatate si pentru atragerea investitorilor
straini cu renume in lume.

Curtea de Conturi ar trebui sa dispuna de competenta si responsabilitatea
de a controla toate operatiunile efectuate de APAPS pentru a se diminua coruptia
si a spori raspunderea membrilor Consiliului de administratie si a salariatilor
acestuia.
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2.3. Institutii de supraveghere si stimulare
a concurentei

Concurenta la nivel national si international are un rol esential in mentinerea
flexibilitatii pietelor bunurilor si serviciilor astfel incat, atat consumatorii cat gi
intreprinderile sa beneficieze de pe urma acesteia.

Politica privind concurenta vizeaza:

o favorizarea eficientei economice prin crearea unui climat propice inovarii si
promovarii progresului tehnic;

e protejarea intereselor consumatorilor, permitdndu-le acestora procurarea de
bunuri si servicii ih cele mai avantajoase conditii;

e eliminarea practicilor anticoncurentiale din partea intreprinderilor si a puterii
publice;

e asigurarea unitatii pietei interne Tn ceea ce priveste regulile referitoare la
concurenta, evitarea aparitiei de monopoluri si a impartirii pietei intre unele
intreprinderi.

Concurenta este un suport indispensabil obtinerii unei macrostabilitati
economice solide, durabile si ajuta la crearea unor structuri sdnatoase, capabile
de a genera competitivitate.

2.3.1. Cadrul legislativ al concurentei

In domeniul concurentei, primele reglementari au aparut in Romania, prin
Legea nr. 15/1990 in care se prevede la art. 36 ca se interzic orice acorduri intre
societatile comerciale sau regiile autonome, orice decizie de asociere intre
acestea si orice practici concertate care sunt susceptibile a afecta comertul intre
agentii economici si care au ca obiect sau ca efect impiedicarea, restrangerea sau
denaturarea jocului concurentei, ori exploatarii de maniera abuziva a unei pozitii
dominante pe piata sau pe o parte substantiala de piata cum sunt:

a) fixarea sau impunerea de maniera directa sau indirecta a preturilor de
monopol si de dumping, ori alte conditii contractuale neloiale;

b) limitarea sau controlul productiei, desfacerii, dezvoltarii tehnice sau
investitiilor;

c) Tmpartirea pietelor sau surselor de aprovizionare;

d) aplicarea fatd de partenerii comerciali a unor conditii inegale la prestatii
echivalente, producandu-le in acest fel un dezavantaj in raporturile
concurentiale;

e) subordonarea incheierii contractelor de acceptare de catre parteneri a unor
prestari suplimentare care prin natura lor sau potrivit uzantelor comerciale,
nu au legatura cu obiectul acestor contracte.

Sunt interzise activitatile unui agent economic sau ale unui grup de agenti
economici care ocupa o piata, o pozitie dominanta caracterizata printr-o situatie
de monopol sau printr-o concentrare manifesta a puterii economice, in masura in
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care aceste activitati pot afecta functionarea normala a pietei in conditii de libera
concurenta.

Incalcarea acestor interdictii atrage dupa sine aplicarea sanctiunilor preva-
zute de legea civila sau penala pentru actiunile de concurenta neloiala.

Actiunile impotriva practicilor si actelor mentionate pot fi pornite de orice
persoana interesata, iar judecarea lor este de competenta instantelor judeca-
toresti.

Masurile mentionate nu au fost puse in practica datorita caracteristicilor lor
generale, acestea incriminand de-a valma practici concertate abuzive si abuzul de
pozitie dominanta si inexistentei unor autoritati care sa aiba mandatul expres de a
asigura punerea lor in practica.

Prin Legea nr. 11/1991 privind combaterea concurentei neloiale se preci-
zeaza ca agentii economici, mai precis comerciantii, sunt obligati sa-si exercite
activitatea cu buna credintd si potrivit uzantelor cinstite. Concurenta neloiala
reprezinta orice act sau fapt contrar uzantelor cinstite in activitatea comerciala sau
industriala.

Incalcarea de catre comercianti a obligatiei de a-si exercita activitatea cu
buna credinta si potrivit uzantelor cinstite, prin concurenta neloiala atrage
raspunderea lor civila, contraventionala sau penala, in conditiile legii.

Faptele ce constituie contraventie pot fi sanctionate cu amenda si poate fi
aplicata si persoanelor juridice.

Contraventiile se constatd la sesizarile partii vatamate de catre salariati
anume Tmputerniciti, de camerele de comert si industrie teritoriale sau de Inspec-
tia Comerciald de Stat. Agentii constatatori aplica o datd cu constatarea
contraventiei si amenda.

Comerciantul care savarseste un act de concurenta neloiala va fi obligat sa
inceteze sau sa inlature si, dupa caz, sa plateasca despagubiri pentru daunele
pricinuite.

Actiunile izvorate dintr-un act de concurenta neloiald sunt de competenta
tribunalului Tn a carui raza teritoriala se gaseste paratul sau inculpatul.

Infractiunea de concurentd neloiala se pedepseste cu inchisoarea, iar
actiunea se pune in migcare la plangerea partii vatamate ori la scrisoarea camerei
de comert si industrie teritoriale sau a altei organizatii profesionale.

Neaplicarea acestei legi in practica se datoreaza lipsei totale de experienta
in materie a organelor judecatoresti si absentei specializarii acestora in domeniul
concurentei. Aceste cauze majore au privat practic Romania de un element de
baza al reformei economice.

Aceasta lege a fost modificata si completata prin Legea nr. 298/2001.

in alte tari foste socialiste, legislatia de baza in materie de concurenta a fost
adoptata rapid, Tnca din 1990 in Ungaria si in 1991 in Cehia, Slovacia si Bulgaria.

In Romania, intarzierea aparitiei unui cadru legislativ-institutional corespun-
zator a creat dificultdti Tn sensul amanarii masurilor de realizare a mediului
concurential.

in vederea protectiei, mentinerii si stimuldrii concurentei, a crearii unui
mediu concurential normal si a promovarii intereselor consumatorilor, a fost
elaborata si adoptata Legea concurentei nr. 21/1996.
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Practic, abia cu incepere de 1 februarie 1997 au inceput sa functioneze re-
giile precise si articulate menite sa asigure promovarea si protejarea concurentei.

Dispozitiile acestei legi se aplica actelor si faptelor care au sau pot avea ca
efect restrangerea, impiedicarea sau denaturarea concurentei savarsita de:

a) agenti economici sau asociatii de agenti economici — persoane fizice sau
juridice — de cetatenie, respectiv nationalitate roména sau straina;

b) organele administratiei publice centrale sau locale, in masura in care
acestea, prin deciziile emise sau prin reglementarile adoptate intervin in
operatiuni de piata, influentadnd direct sau indirect concurenta, cu exceptia
situatiilor cand asemenea masuri sunt luate n aplicarea altor legi sau pentru
apararea unui interes public major;

¢) cand agentii economici participa la o grupare realizata pe cale conventio-
nala prin acord, intelegere, pact, protocol, contract etc. si indiferent de
forma coalitiei, grup, bloc, federatie etc. pentru actele si faptele savarsite in
cadrul participarii la 0 asemenea grupare;

d) cand actele si faptele sunt savarsite pe teritoriul Romaniei, precum si cele
savargite in afara teritoriului tarii atunci cdnd produc efecte pe teritoriul
Romaniei.

Legea competitiei poate fi considerata esentiala in crearea unei economii de
piata viabile, pentru ca principalii beneficiari ai aplicarii ei sunt cetateanul, in
calitatea sa de consumator, participant la piata fortei de munca si actionar precum
si producatorul si comerciantul.

Punerea in aplicare a acestei legi este incredintatd Consiliului Concurentei
si Oficiului Concurentei.

2.3.2. Cadrul institutional al concurentei

1. Consiliul Concurentei reprezinta o autoritate administrativa autonoma in
domeniul concurentei, cu personalitate juridica, care este organizata si functio-
neaza conform Legii concurentei si prevederilor regulamentelor de organizare si
functionare.

Menirea Consiliului Concurentei este de a impiedica orice act de discri-
minare Tntre competitori.

Consiliul urmareste protectia si stimularea concurentei pentru asigurarea
unui mediu concurential favorabil dezvoltarii durabile a economiei.

Rolul Consiliului Concurentei in promovarea concurentei este relevat de
principalele atributii ce ii revin si anume:

a) ia deciziile prevazute in lege pentru cazurile de incalcare a dispozitiilor
acesteia constatate in urma investigatiilor efectuate;

b) certifica, pe baza investigatiilor efectuate, la cererea agentilor economici
sau a asociatiilor cu agenti economici si pe baza dovezilor prezentate, ca nu
exista temei pentru interventia sa;

) ia decizii de acordare a dispenselor de exceptari individuale de intelegere,
decizii de asociere sau practici concertate interzise, precum si decizii de
admitere de concentrari economice, ca urmare a investigatiei intreprinse n
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cazurile notificate de catre agentii economici sau asociatii, de agentii

economici interesati;

d) asigura aplicarea efectiva a deciziilor proprii;

e) efectueaza, din propria initiativa, investigatii utile pentru cunoasterea pietei;

f) sesizeaza Guvernul asupra existentei unei situatii de monopol sau a altor
cazuri si propune luarea masurilor considerate necesare pentru controlul
preturilor;

g) sesizeaza instantele judecatoresti asupra cazurilor in care acestea sunt
competente;

h) urmareste aplicarea dispozitiilor legale si a altor acte normative incidente in
domeniul de reglementare a concurentei etc.

Pentru a fi membru al Consiliului Concurentei se cer studii superioare, nalta
competenta profesionald, o buna reputatie si o vechime de minimum zece ani in
activitati din domeniile: comercial, al preturilor, concurentei sau juridic.

Membrii Consiliului Concurentei sunt functionari publici si calitatea lor este
incompatibila cu exercitarea oricarei alte functii sau demnitati publice, cu exceptia
activitatii didactice din Tnvatdmantul superior. Acestora le este interzisa exercita-
rea, direct sau prin persoane interpuse, a activitatilor de comert si participarea la
administrarea sau conducerea unor societati comerciale, regii autonome sau unor
organizatii cooperatiste. Ei nu pot fi desemnati experti sau arbitri, nici de parti si
nici de instanta judecatoreasca sau de catre o alta institutie.

Consiliul Concurentei este singura autoritate care adopta reglementari si
instructiuni, emite ordine, ia decizii si formuleaza avize, face recomandari si
elaboreaza rapoarte.

Consiliul Concurentei este format din zece membri care isi desfasoara
activitatea n plen si in comisii.

Structura organizatorica si de personal a Consiliului Concurentei, atributiile
de conducere si de executie ale personalului se stabilesc prin regulamente
interioare adoptate de acesta.

2. Oficiul Concurentei este un organ de specialitate in domeniul concu-
rentei, Tn subordinea Guvernului, cu personalitate juridica, care are si un
reprezentant in judete. El are urméatoarele atributii principale:

a) efectueaza, din proprie initiativa sau ca urmare a unei plangeri, sesizari sau
notificari, investigatiile privind aplicarea prevederilor legii;

b) avizeaza stabilirea preturilor produselor si tarifelor serviciilor practicate de
regiile autonome, precum si cele practicate in cadrul activitatilor cu caracter
de monopol natural, sau a altor activitati economice;

¢) urmareste aplicarea dispozitiilor legale si a altor acte normative incidente in
domeniul de reglementare al legii concurentei;

d) urmareste aplicarea efectiva a deciziilor Consiliului Concurentei si infor-
meaza asupra situatiilor constatate;

e) urmareste evolutia preturilor in economie, face cercetari in sectoarele
economice, in care evolutia si nivelul preturilor, rigiditatea preturilor sau
orice alte Tmprejurari sugereaza o restrangere a concurentei si propune
luarea de masuri conform dispozitiilor legale;
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f) realizeaza studii si intocmeste rapoarte privind domeniul sau de activitate si
furnizeaza Guvernului, Consiliului Concurentei, publicului si organizatiilor
internationale referitoare la aceasta activitate.

In vederea exercitarii atributiilor sale Oficiul Concurentei isi elaboreaza si
adopta regulamentul de organizare si functionare, isi constituie aparatul propriu de
control si investigatie la nivel central si teritorial, format din inspectori de
concurenta, experti si alte functii prevazute de reglementarile privind salarizarea
personalului din institutiile publice.

De la infiintarea sa, pana in prezent, Consiliul Concurentei si-a concentrat
activitatea, pe de o parte spre elaborarea intregului set de reglementari pentru
aplicarea legii, cum ar fi regulamentele privind intelegerile anticoncurentiale,
concentrarile economice, abuzul de pozitie dominanta, exceptarile individuale de
intelegeri, acordarea de dispense pentru intelegeri, decizii de asociere ori practici
concertate, procedurile de notificare a concentrarilor economice etc. Reglemen-
tarea presupune stabilirea unor reguli clare, transparente, credibile, greu de
modificat si in plus obligatorii atat pentru cei care constituiau subiectul reglemen-
tarii, dar — mai ales — si pentru cei care reglementeaza. Pe de alta parte, remar-
cam preocuparile pentru ridicarea calificarii personalului prin participarea la
diverse cursuri de specializare in tara si in strainatate. Fiecare salariat a participat
cel putin la o forma de specializare in domeniul concurentei.

Autoritatile de concurentd au facut prea putin pentru popularizarea noilor
reguli ale concurentei. Multe lucruri se petrec in practica din necunoasterea sau
din neasimilarea profunda si din neincrederea in mecanismele pietei libere.

In prezent, existd pe piata romaneasca concurenta neloiala facuta fie de
firmele din economia subterana, fie prin importurile nesupravegheate. Producatorii
romani corecti se confruntd cu aceste importuri, care intra fraudulos in tara.

Consiliul Concurentei trebuie s& devina o autoritate intr-adevar autonoma,
imuna la influente politice sau de alta natura dar, in limitele legii o autoritate care
este ea insasi raspunzatoare in fata justitiei. Este nevoie sa se ajunga la acel
nivel la care aplicarea legislatiei de protectie a concurentei In Roméania atat partea
de antitrust, cat si partea de ajutor de stat sa poata fi considerate credibile.

2.3.3. Intdrirea capacitétii institutiilor de promovare a concurentei

Comisia Europeana apreciaza ca Romania a facut progrese in ceea ce
priveste crearea unei economii de piata functionale. Desi nu ar putea face fata, pe
termen mediu, presiunii exercitate de concurenta si fortelor de piata din cadrul
uniunii, a luat masuri care sa-i permita dezvoltarea in viitor a acestei capacitati.
Romania a atins deja un inalt grad de transparenta legislativa. In continuare ar
trebui Tmbunatatita capacitatea de a aplica reglementarile din domeniul antitrust gi
cel al subventiilor de stat.

In privinta stadiului negocierilor cu UE la capitolul “Politica in domeniul
concurentei” s-a intocmit, in martie 2002, “Proiectul documentului de pozitie
complementar” care a fost transmis Comisiei Europene pentru consultari
informale prin care Romaniei i se solicita informatii suplimentare cu privire la
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cadrul legislativ si la capacitatea administrativa de aplicare a legislatiei adoptate.
Comisia evalueaza trei elemente care trebuie sa existe inainte de inchiderea
capitolului de negociere: cadrul legislativ necesar; capacitatea administrativa
adecvata si aplicarea credibila a acquis-ului in toate domeniile politicii de protectie
a concurentei. La acest capitol va continua — Vasile Puscasg, 2002 — procesul de
liberalizare, restructurare, descentralizare si privatizare a ultilitatilor publice
(inclusiv a celor cu capital de stat) si se vor lua masuri pentru Imbunatatirea
functionarii autoritatilor din domeniile: comunicatii, transporturi, energie si servicii
postale.

Pentru implementarea prevederilor acquis-ului Tn domeniul politicilor
antitrust, se urmareste intarirea capacitatii administrative a Consiliului si Oficiului
Concurentei.

In Programul de guvernare 2002-2004 sunt inscrise o serie de actiuni
privind imbunatatirea mediului concurential (tabelul nr. 4).

Tabelul nr. 4
Politica concurentei - obiective, actiuni si termene

Obiectivul Actiunea Termene
1. Revizuirea legislatiei|Abordarea nuantata a restrictiilor verticale in| 2002-2003
existente Tn vederea armo-|vederea asigurarii unei mai mari libertati de
nizarii acesteia cu acquis-ul|miscare a intreprinderilor, in conformitate cu
relevant. tendinta actuala din UE.

2. Clarificarea obiectivului|Delimitarea clara a domeniilor supuse| Tr. IV 2003
si limitelor reglementarii de|reglementarii statului (de preferinta limitarea
catre stat a colectivitatilor|la monopolurile naturale in sens restrans).

in diferite sectoare

economice.

3. Aplicarea regulilor|- “Internalizarea” de catre toate institutiile| Tr. IV 2003
privind acordarea|care ofera subventii de stat (ministere,

subventiilor de stat stabilite| APAPS etc.) a sferei de acoperire a notiunii

prin Legea de subventie de stat si dezvoltarea cu anun-

nr. 143/1999 tarea prealabilda a intentiei de a oferi

subventia.

- Descurajarea demersurilor institutiilor
publice de a introduce noi scheme de
subventii de stat (sau pentru imbunatatirea
celor existente) fara a obtine Tn prealabil
avizul Consiliului Concurentei.

4. Dezvoltarea competitiei|- Aplicarea in mod eficient a prevederilor
pe piata; aplicarea efectivallegii concurentei nr. 21/1996.

a politicii concurentei. - Perfectionarea mecanismelor privind
regimul preturilor reglementate, in sensul
punerii de acord cu stadiul reformei si cu| Tr. IV 2003
evolutia procesului de restructurare, din
fiecare domeniu de activitate.
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Obiectivul Actiunea Termene
5. Dezvoltarea competitiei|- Aplicarea Legii privind ajutorul de stat 2002-2003
pe piata; aplicarea efectiva|nr. 143/1999 si a legislatiei secundare afe-| Decembrie
a politicii ajutorului de stat. [renta acesteia. 2002 - Tr. IV

- Perfectionarea procesului de armonizare 2003
cu acquis-ul comunitar Tn  domeniul
ajutorului de stat.

6. Promovarea regulilor de[Publicarea de materiale de specialitate de| Tr. IV 2003
concurenta si ajutor de stat,|catre specialisti in domeniile respective.
mediatizarea  prevederilor
Legii concurentei nr. 21/
1996, ale Legii privind aju-
torul de stat nr. 143/1999 si
a legislatiei secundare
aferenta acestora.

7. Intérirea si imbunétéatirea|Pregatirea profesionald a personalului pe| 2002-2003
capacitatii de administrare|probleme de concurenta si ajutor de stat.
a legislatiei concurentei si
ajutorului de stat.

8. Asigurarea unui mediu|Adoptarea de masuri in vederea creariii Decembrie
de afaceri sanatos prinjcadrului institutional necesar instrumentarii 2002

constatarea si eliminarea|cazurilor de concurenta neloiala.
faptelor sau actelor de
natura concurentei neloiale.

Sursa: Adevérul economic nr. 1/3-13.01.2002.

Capacitatea acestor organisme tine de posibilitatile lor de a se dezvolta,
ceea ce inseamna, intre altele: spatiul adecvat; dotari tehnice corespunzatoare;
personal suplimentar si specializarea acestuia in domeniul concurentei; aplicarea
credibila a legislatiei concurentei. In acest sens, se cere eliminarea barierelor la
intrarea si iesirea de pe diferite piete, deci asigurarea caracterului de con-
testabilitate a pietelor. In ceea ce priveste barierele de intrare, acestea sunt insa
de mai multe tipuri si nu pot fi influentate direct de activitatea autoritatii de
concurenta. Astfel, barierele structurale, adica acelea determinate de existenta
economiilor de scara, de avantajele pe care le au unele firme in ceea ce priveste
costurile, de diferentierea produselor sau existenta costurilor nerecuperabile sunt
mai greu de inlaturat, ele tin de caracteristicile diferitelor ramuri si pot fi diminuate
prin stimularea inovarii tehnologice.

Este necesar sa se intareasca disciplina legislativa in domeniul concurentei,
astfel incat aceasta sa se manifeste in conditii specifice unei economii de piata,
iar agentii economici sa poatd sa-si dezvolte activitatile intr-un climat favorabil
cresterii capacitatii de a face fatd competitiei, atat pe piata interna céat si pe piata
externa.

Cadrul institutional existent in Roméania prezinta o particularitate importanta
in raport cu tarile in tranzitie central si est-europene (Ungaria Cehia, Slovacia,
Bulgaria). Este vorba de dihotomia institutionald pe care o genereaza legea,
respectiv existenta simultana a unui Consiliu al Concurentei (autoritate adminis-
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trativa autonoma) si a unui Oficiu al Concurentei (organ de specialitate subordonat
executivului). In fiecare din tarile mentionate mai sus existd un singur organ
constituit pentru a aplica regulile de concurenta, fie el independent (Ungaria,
Slovacia) fie subordonat guvernului, minister sau agentie guvernamentala (Cehia).

Constituirea unui singur organism — Dragos Negrescu, 1998 — ar permite
eliminarea unor suprapuneri, a unor departajari artificiale, care dauneaza viziunii
integratoare in care ar trebui abordate problemele vizate. De asemenea, din
considerente de eficienta este preferabil ca autoritatea investitd cu prerogative
jurisdictionale sa dispuna de propriul aparat in teritoriu pentru derularea
anchetelor si urmarirea aplicarii lor. Totodata, resursele bugetare reduse, desti-
nate functionarii institutiilor responsabile cu aplicarea regulilor de concurenta, pot
fi mai bine utilizate daca existd un singur organism, permitdnd reducerea
cheltuielilor de natura administrativa si sporirea corespunzatoare a celor pentru
functionarea aparatului de conceptie si executie.



3. Formularea cerintelor pentru sporirea calitatii
activitatii institutiilor administratiei publice
romanesti

3.1. Misiunea administratiei publice

Procesele economice si sociale nu se pot desfasura in conditii de ratio-
nalitate si eficienta, farad o administratie publica constituitd din reguli generale si
specifice diferitelor sectoare de activitate, fara o retea coerentd, stabila dar supla
de institutii performante, fara orientarea si controlul activitatii economico-sociale.

Institutiile administratiei publice incorporeaza sub puterea legii — Dumitru
Constantin, 1995 — totalitatea organelor administrative centrale si locale cu rolul si
raspunderea lor in domeniu, dar mai ales, pentru faptul ca in continutul si esenta
lor regasim ansamblul de principii, de reguli, metode si procedee responsabile,
incercate, controlate si asimilate de opinia publica si care constituie atribute
obligatorii ale conducerii executive a tarii.

Numarul si structura institutiilor administratiei publice sunt inscrise in tabelul
nr. 5:

Tabelul nr. 5
Institutiile administratiei publice pe tipuri in perioada 1997-2000

Tipul institutiei Total Crestere
2000/1997
1997 | 1998 | 1999 | 2000

Administratia centrala 57 65 66 65| 114,0
din care:

Ministere si organe centrale 50 50 50 49( 98,0

Institutii apartinand de guvern 7 15 16 16| 228,6
Administratia locala' 3342| 3417 3851 3860 1155
din care:

Prefecturi, consilii judetene 84 84 84 84 100

Primarii, consilii locale 2054| 2954 2957 2957 100,1
Securitate sociala 28241| 28089| 28201| 25827 91,4
din care:

Unitati de invatamant 27041| 27018| 27359| 24884 92

Unitati de sanatate si asistenta sociala 749 726 704 695 92,8

Unitati de cultura si recreative 451 345 38 248 55

Sursa: Anuarul statistic al Roméniei 2001, p. 369.

" Include si alte unitati ale administratiei centrale din domeniile: justitie, administratie financiara,
munca si protectie sociala, protectia mediului etc.



54

Datele prezentate releva pe de o parte cresterea numarului institutiilor
administratiei centrale si locale de stat si reducerea numarului institutiilor de secu-
ritate sociala, indeosebi a unitatilor de cultura si recreative si a celor din invata-
mant.

Institutile administratiei publice constituie instrumentul principal pentru
exercitarea rolului statului de drept, democratic Tn tara noastra.

Institutile administratiei publice centrale si locale au un rol deosebit de
important, in sustinerea si promovarea unei economii sanatoase si competitive, in
mentinerea ordonata la un nivel superior, a relatiilor normale dintre oamenii situati
pe diferite trepte ierarhice de organizare a societatii romanesti.

O administratie de calitate, bine structurata si condusa, constituie un factor
de echilibru si stabilitate, elemente esentiale in consolidarea statului de drept, in
promovarea principiilor si orientarilor care sa asigure progresul si prosperitatea in
toate sectoarele de activitate.

Institutiile administratiei centrale si locale sunt menite sa asigure functio-
nalitatea tuturor componentelor mecanismului economico-social, dezvoltarea si
adancirea democratiei. Aceste institutii trebuie sa asigure realizarea consensului
social durabil, fara de care nu se poate construi o economie de piata libera. Ele
trebuie sa dea dovada de multa reflectie, mult realism, multd concretete pentru
eliminarea obstacolelor aparute pe parcursul reformei.

in acest sens, realitatile impun sustinerea dezvoltarii prin masuri care sa
asigure exercitarea efectiva a democratiei, indeosebi a celei participative, la nivel
national gi local, respectarea drepturilor politice, economice, civice, sociale, cultu-
rale ale oamenilor, integrarea lor efectiva in viata politica si social economica,
extinderea cadrului legislativ, combaterea birocratiei si starpirea coruptiei, fermi-
tatea in aplicarea legilor.

indeplinirea in bune conditii a rolului si functilor actuale ale statului
presupune conceperea si implementarea unei ample si profunde reforme in
administratia publica.

Scopul reformei este de a crea o administratie publica capabila sa-si inde-
plineasca functiile in conditii de Tnalta calitate si eficacitate, pentru a contribui
substantial la dezvoltarea economica si sociala a Roméaniei printr-un larg proces
de modernizare si adaptare a acesteia la realitatile economiei si societatii roma-
nesti, rdspunzand, in acelasi timp, exigentelor si structurilor Uniunii Europene.

Orientarea, aprecierea si controlul activitati administratiei publice se
bazeaza, indeosebi, pe elemente de ordin calitativ.

Mentionam Tn acest sens, ca din 42 indicatori de masurare si apreciere a
performantei indeplinirii obiectivelor din Planul strategic de actiune al Guvernului
pentru realizarea strategiei de reforma in administratia publica, numai 6, respectiv
14% sunt de ordin cantitativ, restul de 36, adica 86% sunt de ordin calitativ.
Printre acestia din urma, relevam:

e gradul de coerenta a deciziilor la nivelul fiecarui minister cu politica de
ansamblu a Guvernului;

e gradul de rezistentd la schimbare a structurilor birocratice ale aparatului
guvernamental;
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nivelul de transparenta al deciziilor guvernamentale;
gradul de optimizare a timpului de luare a deciziilor;
nivelul calitatii serviciilor publice oferite cetatenilor;
capacitatea autoritatii locale de a genera venituri la nivelul responsa-
bilitatilor;
o gradul de predictibilitate a veniturilor la nivel local;
e gradul de accesibilitate a cetéatenilor la serviciile publice;
e gradul de utilizare a tehnicilor moderne de management.

Ridicarea calitatii activitati administratiei publice depinde, intr-o mare
masura, de intarirea capacitatilor guvernului de a elabora si implementa strategii,
politici si programe coerente si realiste, de a gasi solutii optime de dezvoltare
economica si sociala a tarii noastre.

Analiza problematicii administratiei publice si formularea propunerilor de
imbunatatire a activitatii acesteia presupune studierea telurilor sau obiectivelor
fundamentale cantitative si calitative. Ele cuprind dorinte, idealuri spre care se
tinde. Desigur, acestea sunt prea generale pentru a servi drept baza la toate
nivelurile administratiei publice. De aceea, este necesar ca ele sa fie transpuse in
obiective derivate sau intermediare.

Obiectivele derivate stau la baza determinarii competentelor si responsabili-
tatilor, respectiv a atributiilor si sarcinilor ce revin fiecarei institutii si subdiviziuni
organizatorice interne a acesteia si fiecarui functionar public.

Strategiile, politicile si programele contin propuneri de actiune concertata
pentru realizarea obiectivelor. Acestora le sunt comune mijloacele pe care toate
autoritatile le au la dispozitie pentru a atinge obiectivele.

Trebuie facuta o distinctie intre mijloacele directe (cele aflate sub controlul
direct al institutiei respective) si mijloacele indirecte (obtinute din alte surse).

Un lant logic de analizd incepe cu telurile fundamentale, trece prin cele
derivate cu atributii si sarcinile pe care acestea le determing, ajungand in final la
mijloacele directe si indirecte si masura in care acestea au contribuit la realizarea
obiectivelor derivate si a celor fundamentale.

Trebuie precizat ca, fara obiective clare, precise, coerente si realiste se pot
pierde o buna parte din mijloacele alocate, se poate incetini sau bloca procesul de
reforma al administratiei publice, iar fara mijloacele necesare, nu pot fi realizate la
un nivel cantitativ, si mai ales, calitativ corespunzator obiectivele stabilite.

Introducerea si extinderea tehnologiei informatiilor si a comunicatiilor in
administratia publica centrala si locala din tara noastra, ridicd noi provocari
administratiei, dar, Tn acelasi timp, ofera posibilitati mult mai mari pentru ridicarea
calitatii si eficientei activitatii si apropierii de clienti (cetateni si intreprinderi).

3.2. Situatia actuala a administratiei publice

Roménia intdmpina Tn prezent dificultati la integrarea Tn Uniunea Europeana
si datoritd unei administratii publice de slaba calitate, necompetitiva.

Desi necesitatea reformei in administratia publica a aparut inca din 1990,
totusi din diferite cauze nu s-au putut mobiliza resursele necesare crearii cadrului
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legislativ si institutional necesar administratiei centrale si locale si, in special,
pentru implementarea eficienta a masurilor de reforma.

In perioada 1990-2000, reforma administratiei publice a fost lasata pe un
plan secundar, fapt pentru care a cunoscut o evolutie foarte lentd. Cauzele
acestei situatii au fost indeosebi:

e insuficienta vointd si consens politic cu privire la importanta institutiilor
administratiei publice;

e inexistenta unei viziuni clare in privinta conexiunii dintre reforma economica
si reforma administratiei publice;

o reforma administratiei publice nu a reprezentat o prioritate, vechile structuri
si metode s-au perpetuat in mare masura, iar schimbarile au fost prea lente
si fragmentare;

e lipsa acuta a resurselor financiare necesare reformei;

e absenta unor reglementéari clare privind structurile administrative si de
personal;

e absenta unei strategii coerente si transparente privind reforma in adminis-
tratia publica.

Reforma administratiei publice este in permanentd monitorizata si evaluata,
iar aceasta trebuie sa vizeze, in esentd, pe cei care fac administratie, respectiv
functionarii publici care trebuie sa devina profesionisti si stabili in domeniul lor de
activitate.

Mentionam ca in conceptia si analiza reformei, se ignora, in general, actiu-
nea factorului institutional. In acelasi timp, studiile care, totusi, iau in considerare
acest factor, minimalizeaz& impactul negativ al acestuia, punand in evidenta doar
una din caracteristicile definitorii ale institutiilor si anume aspectul oportunitatii
acestora pentru schimbari. Or, institutile nu sunt numai factori favorizanti, ci pot
deveni in anumite conditii i frane (constrangeri) pentru transformare.

In mod firesc, pentru pregatirea procesului de aderare, statele membre ale
Uniunii Europene gi-au pus problema credibilitatii angajamentelor asumate de
catre tarile candidate. De aceea, la Madrid, s-a facut o suplimentare a criteriilor de
aderare prin introducerea criteriului capacitatii administrative de aplicare a acquis-
ului comunitar.

In Raportul Comisiei Europene pe anul 2001, se face o analizd severd a
administratiei publice roméanesti, relevandu-se ca nu s-au inregistrat progrese
semnificative in domeniul dezvoltarii capacitatii administrative. Astfel, Legea
privind statutul functionarului public este doar partial implementata, iar Agentia
Nationald a Functionarilor Publici nu functioneaz& corespunzator. Comisia isi
exprima indoiala cu privire la independenta si capacitatea unor autoritati publice
de reglementare si gestiune in domeniul energiei si gazelor naturale si de
restructurare a sectorului siderurgic.

Desi au avut loc gi evolutii pozitive, autoritatile roméne nu au reusit inca sa
elaboreze un cadru strategic comprehensiv pentru exercitarea controlului financiar
intern asupra fondurilor publice, continuarea eforturilor fiind necesara pentru a
consolida capacitatea administrativa din acest domeniu. Roménia a realizat o
serie de progrese in ceea ce priveste reforma procedurilor bugetare nationale, dar
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sunt necesare eforturi suplimentare, atat in ceea ce priveste bugetul national, cat
si in domeniul resurselor proprii ale fiecarei institutii.

Capacitatea de ansamblu a administratiei publice de a pune in practica
legislatia comunitara raméane limitata si reprezintd o constrangere majora in ceea
ce priveste procesul de pregatire a aderarii Romaniei. in timp ce unele parti ale
administratiei sunt capabile s& functioneze in mod eficient, existd numeroase
sectoare importante unde slabiciunile structurii administrative constituie un motiv
serios de ingrijorare indeosebi In domeniul gestionarii fondurilor Uniunii Europene.

In Raportul de tara al Comisiei Europene pe anul 2001 se mentioneaza, in
acest sens, ca “Roménia a adoptat o strategie de accelerare a reformei in
administratia publica, dar nu a demarat inca implementarea ei”, dar ca sunt si
elemente ce pot asigura un start bun in aceasta privinta, atat prin aplicarea
strategiei de reforma, cat si prin crearea capacitatii de a gestiona reforma la
nivelul tuturor structurilor din Guvern si la cel al administratiilor locale.

Institutia care are sarcina de a intra in mod efectiv reforma in acest domeniu
este Ministerul Administratiei Publice.

Pana in prezent nu s-a reusit sa se delimiteze suficient de clar activitatile care
ar trebui sa fie specifice componentei politice a administratiei publice, de compo-
nenta administrativa care ar trebui indeplinita de functionari publici profesionigti.

Abuzurile gi coruptia au fost institutionalizate prin legile emise. Ele au |asat
in mod deliberat portite de hotie, numai de cei initiati stiute, au compromis
increderea in competitia cinstitd, in ierarhia valorii autentice.

In institutile publice, majoritatea angajarilor, avansarilor si sanctionérilor s-au
facut, pana acum pe criteriul clientelar, in special pe afinitati de partid.

In loc ca intai sa fie definite clar obiectivele si apoi alesi oamenii capabili sa
le duca la indeplinire, toate guvernele postrevolutionare au procedat invers.

Daca la nivel central, Romania mai are oameni capabili sa intocmeasca
proiecte, in teritoriu, situatia este absolut dramatica. Daca nu vom fi in stare in
urmatorii doi ani sa cream o infrastructura capabila sa realizeze proiecte viabile nu
vom putea Thainta rapid spre economia de piata si spre Uniunea Europeana.

in aprecierea situatiei existente ne vom opri doar la doi indicatori ai
eficientei administratiei publice centrale si locale.

Primul ar fi, capacitatea de a concepe strategii, politici, programe, bugete
corespunzatoare realitatilor romanesti care sa poata fi puse in aplicare pana la
capat si sa obtina rezultatele scontate.

Al doilea ar fi cel al cantitatii, calitatii si preturilor serviciilor publice furnizate
catre cetateni si intreprinderi.

In fapt, ambii indicatori nu au fost realizati la un nivel satisfacator.

Pornind de la evaluarea critica a Comisiei Europene, Programul guverna-
mental pentru anii 2001-2004 abordeaza frontal si multilateral accelerarea
reformei, administratiei publice centrale gi locale.

In acest cadru, Guvernul afirm& cd Romania isi poate intari treptat
capacitatea si calitatea administratiei publice pentru a reusi sa faca fata obligatiilor
care ii revin in calitate de viitor stat membru al UE.

Programul de guvernare privind administratia publica centrala si locala are
la baza urmatoarele obiective fundamentale:
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e restructurarea profunda a administratiei publice centrale si locale;
e schimbarea de fond a raportului dintre administratie si cetatean;
descentralizarea serviciilor publice si consolidarea autonomiei administra-
tive si financiare;
depolitizarea structurilor administratiei publice;
coerenta actului administrativ;
perfectionarea managementului in administratie;
aplicarea unor politici rationale de dezvoltare si modernizare a localitatilor
rurale si urbane;
intarirea autoritatii statului si a raspunderii acestuia;
e armonizarea cadrului legislativ cu reglementérile U.E., asigurarea coerentei
si stabilitatii acestuia.

Realizarea acestui program depinde, in mare masura, de asigurarea la timp
a sumelor financiare necesare si implicarea conducerii tuturor institutiilor adminis-
tratiei publice in realizarea efectiva a acestor obiective.

In administratia publica s-au facut eforturi pentru crearea bazelor de date si
a infrastructurii necesare pentru a le putea utiliza. Se folosesc insa solutii
eterogene, care nu sunt totdeauna integrabile si uneori nici compatibile.

In fiecare institutie se folosesc sisteme de operare, aplicatii si tipuri de
fisiere, care, fac dificil sau imposibil, transferul de date ori realizarea de analize
complexe, iar structurile administrative raman neperformante.

Administratia publica centrala dispune de sisteme informatice aproape la
nivelul fiecarui minister, precum si in cadrul altor catorva institutii guvernamentale.
Fiecare din aceste sisteme, incluzand in principal aplicatii de biroticd—secretariat
si baza de date, se afla in diverse faze de dezvoltare si diferite grade de
maturizare, datorita, in special, declansarii proceselor de informatizare in diferite
momente de timp.

Principalele sectoare mai informatizate sunt: finantele publice, statistica,
sectorul de munca si protectie sociald, sistemul vamal si sistemul de aparare si
securitate nationala, precum si in principalele regii (societati nationale) cum sunt
cele de electricitate, gaze, petrol, transport si comunicatii.

A fost realizat un proiect Phare privind interconectarea si trecerea
experimentala la schimbul electronic de informatii intre noua institutii ale adminis-
tratiei publice locale.

S-a finalizat studiul de fezabilitate, finantat de “Trade and Development
Agency”, din SUA, privind realizarea retelei de transmisiuni de date a
administratiei publice, care constituie o baza pentru investitii din acest domeniu in
anii urmatori.

S-a manifestat initiativa si preocuparea fiecarei primarii sa-si creeze o
infrastructura (telefon, fax, calculatoare, retea de calculatoare, imprimante si alte
echipamente) care sa permita ridicarea calitatii activitatii ei.
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3.3. Cerinte pentru sporirea calitatii activitatii institutiilor
administratiei publice

Pentru a avea o administratie performanta se cer indeplinite, in prealabil, o
serie de cerinte, printre care mentionam:

a) dotarea institutiilor administratiei publice cu mijloace tehnice moderne, ca-
pabile sa permita culegerea, stocarea si prelucrarea rapida a informatiilor.
Dotarea si utilizarea corespunzatoare a tehnologiei informatiei este

esentiala pentru ridicarea calitatii si eficacitatii serviciilor administratiei publice,
deoarece ofera posibilitatea:

o cresterii eficientei operationale in cadrul organismelor administratiei publice;

e integrarii serviciilor prestate de administratia publica, avand ca beneficiari
cetatenii si agentii economici;

e asigurdrii accesului la informatii a utilizatorilor finali a serviciilor adminis-
tratiei publice;

b) elaborarea si aplicarea unei judicioase structuri organizatorice interne a
fiecarei institutii publice, adecvate misiunii gi obiectivelor specifice pe care le
are de indeplinit. Pe aceasta baza, se poate realiza si o eficienta organizare
si desfagurare a activitatii si alocare a resurselor umane, materiale gi
financiare necesare bunei functionari a administratiei publice respective.

c) o inaltd calificare a functionarilor publici, printr-un proces corespunzator de
formare si de ridicare a pregatirii profesionale, criterii obiective si transpa-
rente de selectie si promovare profesionald, programe capabile sa ofere
functionarilor publici securitatea in conditiile schimbarii, mai degraba decéat
impotriva schimbarii. Avem in vedere crearea si consolidarea unui corp de
functionari publici de cariera, profesionist;

d) stabilirea si aplicarea unui sistem de salarizare si premiere care sa asigure
un nivel corespunzator al veniturilor, care sa impiedice exodul resurselor
umane catre alte institutii sau sectoare de activitate;

e) separarea functiilor administrative de cele politice in vederea asigurarii unei
continuitati, a unei mai mari stabilitdti a functionarilor publici si crearea
posibilitatii definirii unei cariere pentru acestia.

In acest context, sunt necesare eforturi insemnate in perioada urmatoare, in
directia sporirii capacitatii si calitatii activitatii institutilor guvernamentale, atat
pentru a-gi gestiona sfera de responsabilitati eficient si in bune conditii, cat si
pentru derularea fondurilor comunitare. O atentie prioritara trebuie acordata
dezvoltarii de proceduri financiare clare, sigure si transparente, pentru derularea
fondurilor comunitare.

Calitatea serviciilor oferite de administratie este deosebit de importanta. In
acest scop administratia publica din tara noastra, trebuie sa sufere o schimbare
profunda a prestatiilor, atat in sensul diminuarii densitatii legislative, céat si cel al
organizarii si conducerii eficiente a activitatii administrative.

In administratie trebuie sa se introducd managementul public si s& se
analizeze periodic indicatorii de performanta. Astfel, orice masura care urmeaza
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sa fie luatd trebuie s& fie In prealabil evaluatid. In acest sens, mentiondm
manifestarea pe plan international a trei tendinte principale:

1. Perfectionarea managementului resurselor umane.

Masurile intreprinse in tara noastra in aceste directii sunt in derulare. Este
vorba de crearea si consolidarea unui corp de functionari publici de cariera,
profesionisti gi neutru politic. Asociatia Nationald a Functionarilor Publici a
elaborat deja legislatia necesard constituirii unui corp de profesionisti in
administratia publica. Ministerul Administratiei Publice beneficiaza de cinci
programe Phare pentru sectorul administratiei publice, care au ca scop tocmai
formarea unor functionari publici de exceptie. Corpul functionarilor publici este
menit sa asigure atat stabilitatea si continuitatea actului de guvernare céat si
legatura intre nivelul politic de decizie si masa mare a functionarilor publici.

Intrarea tinerilor in sistemul administratiei publice se face prin concurs
national gi ar trebui sa fie motivati corespunzator, astfel ca ei sa reprezinte o forta
importanta de realizare a reformei in domeniul administratiei publice si de ridicare
a calitatii acestei activitati.

In scopul formarii unui corp profesionist de functionari publici s-au stabilit
necesitatea:

e aprecierii obiective a performantelor profesionale individuale ale functiona-
rilor publici, prin compararea gradului de indeplinire a obiectivelor individu-
ale stabilite cu rezultatele obtinute ih mod efectiv;

e corelarii obiective intre cerintele functiei publice si pregatirea functionarului
public;

e asigurarii unui sistem motivational prin recompensarea functionarilor publici
care au obtinut rezultate deosebite, care sa determine cresterea performan-
telor profesionale individuale;

o identificarii necesitatilor de instruire a functionarilor publici pentru imbunata-
tirea rezultatelor activitatii desfagurate, in scopul indeplinirii obiectivelor
stabilite.

Introducerea tehnologiei informationale in birourile de lucru la toate
nivelurile administratiei publice necesita instruirea corespunzatoare a functiona-
rilor publici. Aceasta trebuie sa conduca la:

¢ ridicarea nivelului de competenta in utilizarea tehnologiei informationale atat
pentru cei care au abilitati, cat si pentru cei care utilizeaza pentru prima data
un calculator;

e cresterea productivitatii tuturor celor care lucreaza cu calculatorul,

e realizarea unei amortizaéri serioase a investitilor facute in tehnologia
informationalg;

e asigurarea ca toti utilizatorii de calculatoare inteleg cum poate fi eficient
folositd tehnologia informationald si c& acestia sunt familiarizati cu
problemele de calitate implicite;

e crearea de abilitati care sa determine pe oricine, indiferent de nivelul si felul
scolarizarii, sa doreasca sa devina o parte a “Societatii informationale”.
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Programul de raspandire a instrumentelor tehnologiei informationale si a
retelelor informationale trebuie Tnsotit de un program de instruire ih operarea pe
calculator.

a) Instruirea primara care se concentreaza pe instruirea functionarilor publici
ca utilizatori ai tehnologiei informationale, avand doua aspecte:

e furnizarea cunostintelor de baza privind operarea pe calculator tuturor
functionarilor publici;

e cresterea nivelului cunostintelor celor care deja au notiuni de baza.
Cursurile vor consta, in mare parte, in practica efectiva pe calculator si vor

necesita structuri adecvate pe intreg teritoriul tarii.

b) Cursul de specializare urmareste sa accentueze si sd imbunatateasca
abilitatile specifice cadrelor de conducere responsabile cu infrastructura
tehnologiei informationale, mai ales managerii de retea, personalul de
inregistrare a documentelor gi personalul de la ghiseele de relatii cu
publicul, pentru a se familiariza cu noile servicii si a le face eficiente in
slujba cetatenilor, prin familiarizarea acestora cu ultimele inovatii tehnolo-
gice si legislative.

Cursurile de specializare vor utiliza materiale metodologice de instruire
editate in special de Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei Informatiei si de
Ministerul Administratiei Publice.

Tindnd seama de importanta formarii unui corp real de functionari,
depolitizat, pregatit sa duca stafeta administratiei indiferent de ce guvern este la
conducere, s-a actionat pentru intdrirea acestuia prin alocarea unor fonduri
externe foarte importante. Circa 20 milioane $ sunt alocate pentru ANFP pentru
crearea unei baze de date privind functionarii publici inclusiv principiile de
promovare si salarizare. Corpul naltilor functionari publici care sa asigure atat
stabilitatea actului de guvernare, cat si legatura intre nivelul politic de decizie si
masa mare a functionarilor.

Este mare nevoie de functionari publici bine pregatiti si mai bine platiti. in
anul 2001 s-a infiintat Institutul de Administratie Publica care are ca obiectiv
principal formarea profesionala a salariatilor administratiei publice. Institutul are
mai multe departamente, dintre care cele mai importante sunt Departamentul
pentru formarea profesionald a cadrelor din administratia publica locala, care
functioneaza in cele 8 regiuni economice din Roménia si Departamentul de
formare profesionald, la nivelul administratiei centrale. Acesta din urma se ocupa
cu prioritate de functionarii din ministere, care vor urma cursuri de specializare pe
perioade cuprinse intre o saptamana si doi ani de zile.

Noutatea acestui institut consta in faptul ca nu este o institutie universitara,
ci una specializata pe probleme administrative.

Tinerii care vor intra in sistemul administratiei publice vor constitui motorul
administratiei publice in Romania. Acestia vor trebui motivati in special material,
dar si moral.

Pentru ocuparea functiilor (posturilor) publice vacante din cadrul autoritatilor
si institutiilor publice se organizeazé si se desfagoara concursuri si examene.
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Organizarea si desfasurarea concursurilor si examenelor pentru ocuparea
functiilor publice se fac pe baza urmatoarelor principii:

a) competitia deschisa, prin asigurarea accesului liber de participare la
concurs sau examen, a oricarei persoane care indeplineste conditiile cerute
de lege pentru ocuparea functiei publice;

b) selectia dupa merit, prin stabilirea persoanelor admise pentru ocuparea
functiei publice, exclusiv pe baza rezultatelor obtinute;

c) asigurarea transparentei, prin punerea la dispozitie tuturor celor interesati a
informatiilor referitoare la modul de desfagurare a concursului sau a
examenului pentru ocuparea functiei publice;

d) tratamentul egal, prin aplicarea in mod nediscriminatoriu a unor criterii de
selectie obiective si clar definite, astfel incat orice candidat sa aiba sanse
egale la ocuparea functiei publice;

e) confidentialitatea, prin garantarea protejarii datelor personale ale candi-
datilor, in conditiile legii.

In vederea ocuparii functiilor publice vacante pentru care se organizeaza
concurs, in cadrul autoritatilor si institutiilor publice se constituie comisii de
concurs gi comisii separate pentru ocuparea functiilor de executie si a functiilor de
conducere.

In scopul familiariz&rii mai rapide cu obligatiile ce le revin, functionarii publici
debutanti care au promovat concursul de intrare in corpul functionarilor publici de
cariera, dar nu indeplinesc conditile de vechime minim necesara intr-o functie
publica definitiva, parcurge o perioada de stagiu de 12 luni, pe baza unui program
aprobat de conducatorul autoritati sau institutiei publice, la propunerea
conducatorului, compartimentului, in care urmeaza sa-si desfasoare activitatea
functionarul public debutant si a compartimentului de resurse umane.

Prin programul de desfasurare a perioadei de stagiu se stabilesc:

e alocarea a doua ore zilnic in timpul normal de lucru pentru studiul individual;

¢ planificarea activitatilor ce urmeaza sa fie desfasurate, in functie de nivelul
cunostintelor teoretice si de deprinderile practice, dobandite pe parcursul
perioadei de stagiu;

e cursurile de pregatire la care trebuie sa participe functionarul public
debutant.

Pe parcursul perioadei de stagiu activitatea functionarului public debutant se
desfagsoara sub indrumarea unui functionar public definitiv din cadrul aceluiagi
compartiment.

Perioada de stagiu are ca obiect confirmarea aptitudinilor profesionale ale
functionarilor publici debutanti in indeplinirea atributiilor si responsabilitatilor unei
functii publice, formarea lor practica, cunoagterea de céatre acestia a specificului
activitatii autoritatii sau institutiei publice in cadrul careia isi desfagoara activitatea,
precum gi a exigentelor administratiei publice.

Functionarii publici Tnalt calificati ar trebui sa se constituie in echipe
permanente, profesioniste si, mai ales, neutre din punct de vedere politic.
Functionarii publici astfel organizati ar asigura permanenta in administratia publica
a tarii.
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In vederea stimularii functionarilor publici are loc:

o stabilirea anuala a criteriilor de performanta profesionala pentru functionarii
publici;

e evaluarea performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici in
raport cu obiectivele realizate.

Rezultatele obtinute la evaluarea anuald a performantelor profesionale
individuale confera functionarilor publici urmatoarele drepturi:

e sa avanseze in grad si clasa;

e sa primeasca recompense morale si materiale pentru rezultatele deosebite
obtinute n activitatile lor.

In cadrul autoritatilor publice (cu unele exceptii) sunt constituite comisii
paritare, In scopul participarii la stabilirea masurilor privind conditiile de munca,
sanatatea si securitatea muncii functionarilor publici, in timpul executarii atributiilor
lor, si/sau buna desfasurare a activitatii autoritatilor sau institutiilor publice.

In alcatuirea comisiilor paritare intrd un numar egal de reprezentanti
desemnati:

e jumatate, de catre conducatorul autoritatii sau institutiei publice;

e jumatate, de catre sindicatul reprezentativ al functionarilor publici din cadrul
autoritatii sau institutiei publice, ori prin votul majoritar al functionarilor
publici, daca nu s-au constituit in sindicat.

Comisia paritara formuleaza propuneri care privesc:

a) organizarea eficientd a timpului de munca a functionarilor publici;

b) formarea profesionala a functionarilor publici;

¢) masuri de protectie a muncii.

Comisia paritara participa la stabilirea masurilor care privesc buna
functionare a autoritatii sau institutiei publice in care se organizeaza. In acest
sens propune masuri concrete de eficientizare a activitatii autoritatii sau institutiei
publice.

2) Introducerea si largirea e-government-ului pentru a ajunge la nivelul
tarilor occidentale.

Principala categorie de servicii, asupra carora tehnologiile informationale au
cel mai mare impact, este cea destinata cetatenilor. Printre aceste servicii pot fi
amintite: plata taxelor, schimbarea adresei din cartea de identitate, inscrierea in
diverse instituti de Tnvatamant, tiparirea de certificate de nagtere etc. Prin
intermediul conceptului de e-government, guvernul poate reduce sarcinile birocra-
tice ale administratiei si realiza un mai mare grad de transparenta si eficacitate
prin controlul si reducerea costurilor, accesibilitatea serviciilor si disponibilitatea
utilizarii lor 24 de ore pe zi, si 7 zile pe saptamana.

Un prim pas spre e-government este publicarea informatiilor pe internet,
urmeaza integrarea aplicatiilor Web guvernamentale in sistemul economic. Prin
aceasta, Guvernul trebuie sa fie capabil sa interactioneze cu clientii sai.

Faza cea mai complexa a e-government-ului o reprezinta efectuarea
tranzactiilor comerciale. Pentru aceasta este necesara asigurarea accesului la
internet gi realizarea interoperabilitatii intre Guvern gi agentiile sale.
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Crearea unui model de e-government presupune construirea unei
infrastructuri publice de comunicatii, de legi (privind semnatura electronica,
protectia datelor cu caracter personal), si de promovare a internetului.

Mentionam in acest sens ca, Guvernul a introdus incepand din 2 martie
2002 sistemul electronic pentru achizitii publice in vederea eliminarii retelelor de
intermediari si realizarea unei legaturi directe intre producatori si institutiile
cumparatoare. La inceput, lista a inclus 10 categorii cu mii de tipuri de produse
standardizate, lista care se va largi pe masura ce sistemul se va dezvolta. Astfel,
preturile de achizitie pot sa reflecte mult mai bine preturile de cost, iar concurentii
sa-si joace mai bine rolul in societatea romaneasca.

Pe langa eliminarea birocratiei se reduc cheltuielile bugetare.

Pana la data de 30 aprilie 2002, Tn sistemul electronic de achizitii publice au
fost finalizate 1065 de licitatii in valoare totald, conform pretului de inchidere, de
peste 9 miliarde lei. Valoarea de inceput a licitatiilor inchise (conform pretului de
pornire) a fost de 14 miliarde lei. Autoritatile contractante au realizat astfel, in
medie, in prima luna de functionare a sistemului, economii de peste 30% la
produsele achizitionate prin licitatile electronice. Diferenta dintre pretul de
deschidere al licitatiilor $i pretul de achizitie se apropie de 5 miliarde lei.

Administratia fiscald are obligatia ca incepand din anul 2003 sa informeze
cetatenii cu privire la indatoririle fiscale si tipul de taxe si impozite pe care acestia
le pot achita prin mijloace electronice, punand la dispozitia utilizatorilor facilitatile
sistemului electronic fara a percepe taxe. De asemenea, administratia fiscala va
furniza gratuit celorlalte institutii ale administratiei publice, daca acestea sunt
abilitate legal de a detine, prelucra sau folosi informatia solicitata.

Dezvoltarea calitativad, ca urmare a informatizarii, imbunatateste serviciile
publice si reduce personalul necesar si termenul de realizare a lucrarilor.

3) Introducerea si extinderea managementului public in administratie.

Guvernul poate sa Tmbunatateasca calitatea serviciilor publice prin
introducerea si extinderea treptata a managementului public in administratie.
Aceasta schimbare trebuie sa imbratiseze ideea unei administratii ca serviciu gi
publicul ca un client, fiind o consecintd a modului cum aceasta functioneaza.

Schimbarea totala a comportamentului in cadrul serviciilor publice poate fi
realizata printr-un management public performant.

Principalul domeniu al managementului public caruia trebuie sa i se acorde
o prioritate mai mare il constituie Tmbunétatirea relatiilor dintre administratie gi
public.

Managementul public trebuie sa contribuie la cristalizarea unui compor-
tament democratic veritabil capabil s& produca mutatii esentiale in administratia
publicd romaneasca si in congtiinta civica a cetatenilor.

Mentalitatea se creeaza in timp, prin impunerea de legi si norme clare, pe
care functionarii publici si cetatenii ajung sa le respecte firesc, mai ales cand
acestea le vin in intdmpinarea bunului simt civic elementar.

De aceea, pentru crearea unei constiinte civice autentice este necesar sa
avem legi clare si instituti democratice sanatoase, s avem manageri publici
capabili s& promoveze o reforma radicala a administratiei publice.
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Deosebit de importantda in acest sens este sporirea responsabilitatii
administratiei publice fata de cetateni si stimularea participarii active a cetéatenilor
in procesul de luare a deciziilor administrative si sporirea gradului de transparenta
la nivelul intregii administratii publice.

Administratia publica poate fi privita, de asemenea, ca o forma speciala de
organizare si conducere care se intinde de la nivelul comunelor si oraselor, la
nivelul judetelor si al tarii.

Construirea de institutii pentru un sector public eficient implica folosirea, n
proportii diferite, a trei mecanisme fundamentale de stimulare pentru a imbunatati
capacitatea prin :

e reguli si constrangeri eficiente;
e presiune concurentiald mai mare;
e vocea cetateanului si parteneriatul.

Se cere acordatd o prioritate imbunatatirii relatiilor dintre administratia
publicd si cetateni. Aceasta reflectd problema reald conform careia daca
interdependenta dintre sectorul public si privat este tot mai mare, administratia
trebuie sa actioneze flexibil si sa raspunda mai bine nevoilor societatii. Desigur,
calitatea relatiilor dintre cetateni sau intreprinderi si administratie depind in parte
de continutul acesteia.

Relatiile dintre administratia publica si clientii sai nu pot fi discutate in afara
structurilor si politicilor guvernului, sistemul democratic de luare a deciziilor si de
controlul in societate, valorile societatii si atitudinea fata de stat.

Calitatea relatiilor dintre administratia publica si clientii sai este o mani-
festare a puterilor si deficientelor intregului sistem administrativ. Aceasta pro-
blema constituie esenta organizarii si managementului administratiei publice.

Pentru a deveni mai eficientd administratia publicd managementul ar trebui
sa introduca noi forme mai flexibile de organizare si conducere a activitatii si un
nou comportament. Incercarile de a realiza o schimbare superficiala ( de exemplu
birouri mai bune) nu vor aduce imbunatatiri semnificative.

Flexibilitatea fata de client necesita responsabilitati clar definite.

Responsabilitatile administratiei sunt definite clar de catre conducatori
politici.

Cererile clientilor (cetatenilor si intreprinderilor) sunt cuprinse gi cantarite in
cadrul sistemului politic si rezultatele deciziilor sunt transmise administratiei sub
forma instructiunilor referitoare la sarcinile sale.

Fiind flexibila direct fatd de client administratia poate intra in conflict, cu
deciziile politice, deoarece ar trebui sa satisfaca atat conducerea politica, cat si pe
client.

Administratia publica flexibila ar trebui s& interpreteze obiectivele politice in
sensul satisfacerii nevoilor clientilor. Dacd acestea nu sunt suficient de clare
politicile se pot incurca in jurul unui obiectiv sau grup de clienti intr-un mod
inconsecvent sau chiar conflictual. Unele politici pot fi in contradictie dar
administratia publica trebuie sa Tndeplineasca cu eficienta si congtiinciozitate
nevoile clientilor. Mai mult decét atat, unele politici sunt percepute de clienti ca
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fiind daunatoare intereselor lor (de ex., impozitele si taxele) si in asemenea
situatii, flexibilitatea este o notiune dificil de inteles.

Activitatea administratiei publice este orientatad si controlata prin reguli ce
reprezinta implementarea politicilor. Regulile se stabilesc dupa cazuri de
solutionat.

Masurile si stimulentele pentru performante acorda o prioritate deosebita
cunoagterii regulilor si conformitatii actiunii cu acestea.

Regulile deriva din legile care sunt legitimate prin procesul legal si
democratic si care trebuie sa se conformeze unor anumite principii sau criterii.
Aceasta inseamna ca regulile trebuie sa fie elaborate pentru a cuprinde, intr-o
maniera clar interpretabila si inteligibild de catre functionarii publici si instantele
judecatoresti, ca o expresie generala a problemelor care sunt de fapt seturi de
cazuri specifice. Textele permitand si exceptii de la situatia normala care sunt la
discretia administratiei, nici legile nu pot cuprinde toate cazurile. Rezultatul este o
completa, dar necesara ierarhie de instrumente — regulamente, norme departa-
mentale, instructiuni etc. — specificand regulile printr-o mai mare detaliere, la
anumite competente si responsabilitati specifice.

Indeplinirea regulilor poate fi controlati si aceasta reprezintd o modalitate
principala de limitare a puterii birocratice.

Flexibilitatea solicita ca administratia publica sa trateze clientul ca persoana
fizica sau juridica, nu ca un caz sau segment referitor la un set specific de reguli,
cu care este investita o anumita parte a administratiei publice. Dar repartizarea
puterilor (sarcinilor) pentru executarea regulilor se face in mod precis datorita
nevoii de a avea o raspundere clara si de a asigura eficienta administratiei
publice.

Descentralizarea administrativa este un proces care a inceput din anii
anteriori, se deruleaza in prezent si se va infaptui si in viitor de un management
public performant.

Acest proces trebuie derulat cu mare grija, asigurand cadrul legislativ
corespunzator si transferarea sarcinilor administrative de la administratia centrala
catre administratia locala. Acest proces trebuie sa fie insotit si de transferul
mijloacelor (financiare, decizionale, legislative) necesare Tinfaptuirii sarcinilor
incredintate.

Actul de conducere cere nu numai pregatire, dar si daruire, concentrare,
responsabilitate maxima si, nu in ultimul rénd, atentie si respect fatd de
subordonatii gi colaboratorii lor.

Conducatorii numiti sau alesi trebuie sa se indeparteze cat mai mult de
lupta politica si sa se dedice cu trup si suflet sarcinilor si responsabilitatilor ce le
revin in administratie. Ei trebuie sa analizeze, sa inteleaga si sa orienteze
administratia, sa o purifice de tot ce inseamna haos si incompetenta si, in mod
deosebit, sa lupte pentru eliminarea din activitatea si preocuparile lor a
algoritmului defaimator si distrugator de valori materiale si umane.

Un conducator trebuie sa creeze si sa-si mobilizeze mintea cu programe, cu
masuri si decizii benefice pentru cei multi, cu problemele si interesele lor.
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Posibilitati mari de ridicare a calitatii si eficientei activitatii exista la institutiile
de la toate nivelurile organizatorice, incepand cu Parlamentul si Guvernul si
terminand cu Primaria orasului si comunei.

Avem in vedere realizarea urmatoarelor cerinte principale:

a) Tmbunatatirea cadrului legislativ prin completarea, simplificarea, rationali-
zarea, asigurarea stabilitatii si coerentei si prin aplicarea ferma a prevede-
rilor acestuia in toate domeniile de activitate;

b) elaborarea de strategii globale, sectoriale si teritoriale de dezvoltare
durabila a economiei romanesti pe termen lung;

c) finalizarea descentralizarii administrative, in scopul cresterii rolului autorita-
tilor locale si adoptarii deciziilor de catre autoritatile cele mai apropiate de
cetateni;

d) definirea clara a rolului, competentelor si responsabilitatilor fiecarei institutii
si a relatiilor intre acestea;

e) adoptarea cat mai rapida a institutiilor si procedurilor la schimbarile ce au
loc in societatea romaneasca si in lume;

f) valorificarea cat mai deplina a factorului timp n fiecare institutie.

In actiunile Intreprinse pentru ridicarea capacitétii si calitatii activitatii institu-
tilor romanesti trebuie sa se tind seama de necesitatea respectarii urmatoarelor
principii: 0 mai mare democratie, participare, echitate, solidaritate si eficienta.

Cat timp nu va fi demonstrata in mod clar necesitatea reformei si nu se va
intelege faptul ca toti cetatenii vor putea beneficia de pe urma ei, nu va putea fi
stabilitda o baza echitabild de cooperare intre membrii societétii prin intermediul
institutiilor si nu se vor obtine rezultate semnificative in dezvoltarea economica si
sociala a Romaniei.
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